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Аннотация. В статье представлены результаты изучения текущей ситуации, связанной с оказанием 

психологической помощи военнослужащим, имеющим проблемное отношение к деньгам. Выявлены специфика 

и проблематика деятельности военных психологов по вопросам оптимизации проблемного отношения 

военнослужащих к деньгам. 

В исследовании приняли участи 88 респондентов — специалистов-психологов воинских частей, которые 

участвовали в анкетировании, отвечая на вопросы относительно следующих аспектов: наличие проблемного 

отношения к деньгам; обращение/не обращение за психологической помощью при наличии проблемного 

отношения к деньгам; ситуации, провоцирующие появление проблемного отношения к деньгам; влияние 

проблемного отношения к деньгам на различные сферы жизнедеятельности военнослужащих; проблематики 

обращений за психологической помощью при проблемном отношении к деньгам; проблемные аспекты в 

деятельности психолога при работе с темой отношения к деньгам. Ответы респондентов обрабатывались 

методом контент-анализа. 

В результате была выявлено: необходимо учитывать категории военнослужащих при оказании 

психологической помощи по оптимизации отношения к деньгам. Специфика проблематики различных 

категорий определяет подбор методов и мишеней психологического воздействия. В процессе психологического 

консультирования военнослужащих при формулировании психологических гипотез необходимо учитывать 

обусловленность возникновения семейных, служебных, финансовых и иных жизненных трудностей наличием 

проблемного отношения к деньгам. Необходимость просвещать всех военнослужащих, как обращающихся за 

психологической помощью, так и не обращающихся, о возможностях психолога по решению вопросов 

оптимизации проблемного отношения к деньгам, проявляющегося в финансовых затруднениях и кредиторских 

задолженностях. 

Исследование, представленное в статье, подводит нас к пониманию необходимости дальнейшего 

теоретического изучения и разработки практико-ориентированного инструментария для оптимизации 

проблемного отношения к деньгам у военнослужащих. В то же время исследование показало необходимость 

целенаправленного формирования у психологов компетенций по работе с проблемным отношением к деньгам. 
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Abstract. The article presents the results of studying the current situation of providing psychological assistance to 

servicemen with a problematic attitude to money, the specifics and problems of the activities of military psychologists 

on optimizing the problematic attitude to money in military personnel. 88 respondents, specialist-psychologists of 

military units took part in the study. A survey was conducted with them, using a questionnaire method, where 

psychologists answered the following questions: the presence of a problematic attitude to money among military 

personnel; appeals / non-appeals for psychological help in the presence of a problematic attitude to money; situations 

provoking the appearance of a problematic attitude to money; the influence of a problematic attitude to money on 

various spheres of military life; problems requests for psychological help with a problematic attitude to money; 

problematic aspects in the activities of a psychologist when working with the topic of attitude to money. The 

respondents' responses were processed by the method of content analysis. 

As a result, it was revealed: the need to take into account the category of military personnel when providing 

psychological assistance to optimize the attitude to money. The specificity of the problems of various categories 

determines the selection of methods and targets of psychological influence; in the process of psychological counseling 

of military personnel, when formulating psychological hypotheses, it is necessary to take into account the conditionality 

of the occurrence of family, service, financial and other life difficulties, the presence of a problematic attitude to 

money; — the need to educate all military personnel, both those seeking psychological help and those who do not apply, 

about the possibilities of a psychologist to solve issues of optimizing the problematic attitude to money, manifested in 

financial difficulties and accounts payable. The research presented in the article leads us to the understanding of the 

need for further theoretical study and development of practice-oriented tools for work 
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Введение 

Одно из центральных мест в экономической 

психологии занимает понятие «экономическое 

поведение», которое В. П. Позняков определял в 

общем формате как «поведение, связанное с рас-

поряжением ограниченными ресурсами и 

направленное на удовлетворение потребностей 

субъекта» [Позняков, 2003]. 

Такими ограниченными ресурсами являются 

деньги. Отношение к деньгам характеризует фи-

нансовое поведение человека, влияет его на пси-

хологическую удовлетворенность, социальное 

благосостояние и экономическое благополучие. 

На сегодняшний день одной из форм финан-

сового поведения является использование кре-

дитных и заемных средств. Однако далеко не все, 

берущие на себя долговые обязательства, справ-

ляются с их обслуживанием. Так, согласно стати-

стическим данным на октябрь 2020 г. в России 

просроченные более чем на 90 дней кредиты со-

ставляли до 16 % от всех кредитов. То есть около 

7,5 млн граждан Российской Федерации не опла-

чивают кредиты в положенный срок. 

Военнослужащие часто обращаются к исполь-

зованию кредитных и заемных средств. Наличие 

стабильного финансового положения и доволь-
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ствия дает возможность данной категории лиц 

брать сумму, превышающую доход, а заинтере-

сованным кредитным организациям позволяет 

выдавать эти суммы. 

Непогашенные долги влекут за собой ряд со-

путствующих проблем в виде конфликтов в се-

мье военнослужащих, депрессии, суицидов, что 

непосредственно сказывается на эффективности 

служебной деятельности и нормативности слу-

жебного поведения [Решетова, 2018]. Разрешение 

подобных ситуаций входит в зону ответственно-

сти психологов воинских частей как организаци-

онных психологов, сопровождающих професси-

ональную деятельность военнослужащих. 

В связи с этим актуальной становится про-

блема оптимизации отношения к деньгам, как у 

гражданских лиц, так и у военнослужащих, кото-

рая сейчас активно изучается на теоретическом 

уровне [Аверкина, 2020; Аненкова, 2021; Журав-

лева, 2020; Камышановым, 2022; Корбут, 2018; 

Магера, 2020; Михно, 2021; Мусаевой, 2020; По-

зняковым, 2009; Поляковым, 2021; Ларионовой, 

2020; Обуховской, 2020; Зятьковой, 2020; Bur-

roughs, 2002] и практическом уровне [Некрасова, 

2017; Петров, 2020; Петров, 2021; Решетова, 

2018; Черепанов, 2019; Berger, 2012; Beck, 2011]. 

Выявлено, что в основе «финансового поведе-

ния» лежит отношение к деньгам. Внутренний 

психологический барьер человека переносит по-

нимание финансовых трудностей на внешние 

факторы (низкий уровень зарплаты, инфляция, 

геополитическая обстановка и др.). Для человека 

более понятны проблемы с отсутствием денег, их 

эмоциональный компонент наличия и отсутствия 

необходимой суммы, чем собственные значения, 

установки и личностные смыслы денег. 

В связи с этим понимание своего проблемного 

отношения к деньгам и обращение за помощью к 

психологу по этому вопросу — достаточно ред-

кое явление для гражданского сообщества, что 

естественно и для военной среды. 

Зачастую люди не понимают, что в основе их 

финансовых затруднений лежат эмоциональные, 

когнитивные и поведенческие аспекты отноше-

ния к деньгам, которые находятся в поле дея-

тельности психолога. Можно также отметить, что 

люди, имеющие проблемы с деньгами, не могут 

выделить средства, чтобы обратиться за профес-

сиональной помощью. В то же время существу-

ющие предложения — на стыке психологии и 

деятельности финансовых консультантов. 

Согласно практике работы в воинских частях, 

психолог выходит на данную проблематику по-

средством исследования какой-либо другой темы 

в процессе уточнения запроса военнослужащего. 

В статье отражено исследование актуальности 

повышения профессиональной компетентности и 

выявления проблемного поля деятельности спе-

циалистов-психологов по вопросам оптимизации 

проблемного отношения к деньгам у военнослу-

жащих. 

Отношением к деньгам мы будем понимать 

как целостное, устойчивое, в разной степени 

осозноваемое обобщенное представление о день-

гах как объекте окружающей действительности, 

с приписыванием деньгам индивидуальных зна-

чений и определенного места в системе ценно-

стей субъекта [Некрасова, 2017]. 

Отношение к деньгам имеет когнитивный, 

эмоциональный и поведенческий компоненты. 

Проблемное отношение к деньгам в когнитив-

ном компоненте характеризуется искаженными 

смыслами, приписыванием деньгам сверхценно-

сти или, наоборот, их обесцениванием. В эмоци-

ональном компоненте отмечаются сильные эмо-

ции любого спектра (положительные или отрица-

тельные), деньги ассоциируются со злостью или 

безмерным счастьем. В поведенческом компо-

ненте поведение не соответствует реальному до-

ходу или потребностям, что проявляется как шо-

поголизм, транжирство, накопительство, креди-

тозависимость [Некрасова, 2017]. 

База исследования 

В исследовании приняли участи 88 респон-

дентов — специалистов-психологов воинских 

частей. 

Организация и методы исследования 

Респонденты были разделены на 4 подгруппы. 

С каждой подгруппой были проведены занятия, в 

ходе которых раскрывались такие понятия, как 

«экономическая психология», «финансовое пове-

дение», «отношение к деньгам» (когнитивный, 

эмоциональный и поведенческий компоненты), 

«проблемное отношение к деньгам», были даны 

их определения, обозначены признаки и крите-

рии оценки. 

После занятий был проведен опрос методом 

анкетирования, где специалисты-психологи отве-

чали на вопросы относительно 

− наличия проблемного отношения к деньгам 

у военнослужащих; 

− обращения/не обращения за психологиче-

ской помощью при наличии проблемного отно-

шения к деньгам; 
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− ситуаций, провоцирующих появление про-

блемного отношения к деньгам; 

− влияния проблемного отношения к деньгам 

на различные сферы жизнедеятельности военно-

служащих; 

− проблематики обращений за психологиче-

ской помощью при проблемном отношении к 

деньгам; 

− наличия проблемных аспектов в деятельно-

сти психолога при работе с темой отношения к 

деньгам. 

Ответы респондентов обрабатывались мето-

дом контент-анализа. Были сделаны описатель-

ные статистики, распределения проблемного фи-

нансового поведения у различных категорий во-

еннослужащих (офицеры, в/с по контракту, в/с по 

призыву). 

Объект исследования — оптимизация отно-

шения к деньгам у военнослужащих. 

Предмет — проблематика оптимизации от-

ношения к деньгам у военнослужащих в дея-

тельности военного психолога. 

Цель исследования — изучить проблематику 

деятельности специалистов-психологов по во-

просам оптимизации проблемного отношения к 

деньгам у военнослужащих. 

Результаты исследования 

В результате проведенного исследования были 

получены следующие распределения проблемно-

го отношения к деньгам у военнослужащих: 

1. Наличие проблемного отношения к деньгам 

у военнослужащих всех категорий. 

2. Частота встречаемости проблемного отно-

шения к деньгам оценивается по 5-балльной 

шкале. Офицеры (2,26) и военнослужащие по 

призыву (1,97) оцениваются как носители про-

блемного отношения к деньгам реже, чем воен-

нослужащие по контракту (3,59), которые более 

часто оцениваются как демонстрирующие про-

блемное отношение к деньгам. 

На наш взгляд, такое распределение связано с 

рядом причин: 

− военнослужащие по призыву в силу орга-

низации их жизнедеятельности мало взаимодей-

ствуют с деньгами и имеют меньше возможно-

стей для проявления своего отношения к день-

гам, в том числе из-за ограниченного срока 

службы. В связи с этим в дальнейшем исследо-

вании данная категория военнослужащих не ана-

лизировалась; 

− офицеры, в отличие от других категорий 

военнослужащих, получают больше́е воинское 

довольствие, имеют высшее образование, кото-

рое дает также представление о денежной систе-

ме и деньгах, имеют более высокий уровень лич-

ностной зрелости и больший опыт обращения с 

деньгами; 

− военнослужащие контрактной службы в 

большинстве не имеют образования и опыта об-

ращения с крупными суммами денег, чаще всего 

поступают на военную службу для решения 

именно финансовых вопросов. 

Таким образом, мы можем резюмировать, что 

у военнослужащих контрактной службы больше 

предпосылок для возникновения проблемного 

отношения к деньгам, нежели у офицеров. 

Следовательно, категория, к которой относит-

ся военнослужащий, — один из факторов, тре-

бующих учета в деятельности специалистов-

психологов, при работе с проблемным отноше-

нием к деньгам, причем большее внимание необ-

ходимо уделять военнослужащим контрактной 

службы. 

Далее мы рассмотрели соотношение обраща-

ющихся и не обращающихся за психологической 

помощью среди военнослужащих с проблемным 

отношением к деньгам по категориям. 

Офицеры обращаются за психологической 

помощью в 56,76 % случаев, тогда как военно-

служащие контрактной службы обращаются го-

раздо чаще — в 82,54 % случаев. 

Такое соотношение обращений за психологи-

ческой помощью при проблемном отношении к 

деньгам свидетельствует об актуальности этой 

тематики в среде военнослужащих и подчеркива-

ет необходимость наличия профессиональных 

компетенций у психолога для работы с данным 

вопросом. 

Далее в контексте выявления проблематики 

деятельности специалистов-психологов по во-

просам оптимизации проблемного отношения к 

деньгам у военнослужащих рассмотрим более 

подробно, какие ситуации провоцируют такое 

отношение. 

Выявлено, что семейные отношения оказыва-

ются наиболее значимыми для их проявления у 

всех категорий военнослужащих. Показатели 

офицеров (57,69 %) и военнослужащих кон-

трактной службы (34,88 %) свидетельствуют, что 

данный предиктор является ведущим в возник-

новении проблемного отношения к деньгам. 

Вторым по значимости предиктором возник-

новения проблемного отношения к деньгам у 

офицеров явились служебные отношения 

(23,08 %), в то время как у военнослужащих кон-

трактной службы (20,93 %) это вопросы потреб-
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ления, что подтверждает ранее сделанные выво-

ды: при работе с проблемным отношением к 

деньгам необходимо учитывать категорию воен-

нослужащего. 

Наличие кредитов — третья по значимости 

ситуация у обеих категорий военнослужащих, 

провоцирующая проблемное отношение к день-

гам: показатель офицеров — 7,69 %, военнослу-

жащих по контракту — 13,95 %. 

Причем у офицеров вопросы потребления ме-

нее всего провоцируют проблемное отношение к 

деньгам (3,85 %), а темы здоровья и внутрилич-

ностной сферы вообще никак не влияют на него. 

Интересным нам кажется факт, что особенно-

сти внутриличностной сферы военнослужащих 

контрактной службы (личные трудности, жела-

ние быть успешным, «быть в стиле», «казаться, а 

не быть», сопоставление себя с другими людьми 

[Корбут, 2018]) тоже способствуют возникнове-

нию проблемного отношения к деньгам (9,30 %), 

а самый низкий показатель имеют вопросы здо-

ровья (2,33 %). 

Таким образом, в большей степени к ситуаци-

ям, провоцирующим проблемное отношение к 

деньгам, относятся семейные отношения, слу-

жебные отношения, потребление и наличие кре-

дитов. 

Следовательно, в деятельности специалиста-

психолога по оптимизации отношения к деньгам 

необходимо учитывать категорию военнослужа-

щего, а в качестве мишеней психологического 

воздействия выделять вышеописанные предик-

торы. 

Рассмотрим данные о ситуациях в семьях во-

еннослужащих, детерминированные проблемным 

отношением к деньгам. Здесь прослеживается 

интересная тенденция: независимо от катего-

рии (офицеры или военнослужащие контрактной 

службы), сам факт присутствия проблемного от-

ношения к деньгам определяет почти одинаковые 

показатели по наличию проблемных ситуаций в 

семьях: 

− конфликтные отношения: офицеры 

(52,78 %), военнослужащие по контракту 

(58,70 %); 

− дефицит денег: офицеры (39,89 %), военно-

служащие по контракту (32,61 %); 

− оплата лечения: офицеры (2,78 %), военно-

служащие по контракту (2,17 %); 

− семейный копинг: офицеры (5,56 %), воен-

нослужащие по контракту (6,52). 

Такое распределение позволяет предполагать 

обусловленность ряда типичных семейных труд-

ностей проблемным отношением к деньгам. Сле-

довательно, в деятельности специалиста-

психолога необходимо учитывать данную обу-

словленность при формулировании рабочей ги-

потезы в ходе оказания психологической помощи 

по проблемным ситуациям в семьях. 

В процессе психологического консультирова-

ния военнослужащих запрос по проблемному 

отношению к деньгам в прямой постановке 

встречается довольно редко. Психолог работает с 

жалобой обратившегося за психологической по-

мощью, которая не всегда полностью отражает 

проблему или причину кризисного состояния 

военнослужащего. Чаще всего к осознанию про-

блемного отношения к деньгам выходят при 

уточнении запроса в работе с какой-либо другой 

тематикой. 

В процессе исследования были выявлены те-

мы, возникающие в деятельности психолога, ко-

торые чаще всего выводят на вопросы проблем-

ного отношения к деньгам у военнослужащих. 

У 47,62 % офицеров и у 75 % военнослужа-

щих контрактной службы эта тема возникает при 

обсуждении проблемных вопросов из финансо-

вой сферы. 

Причем у 42,86 % офицеров вопросы про-

блемного отношения к деньгам возникают также 

в ходе работы с запросами на повышение каче-

ства супружеских отношений, в то же время эти 

темы пересекаются лишь у 15,38 % военнослу-

жащих контрактной службы. 

Также была выявлена тема «отрицания объек-

тивно существующих проблем», которая харак-

терна для консультируемых, которые пришли не 

по собственному желанию, а были кем-либо (ко-

мандиры, родственники) направлены на консуль-

тацию к психологу: у офицеров этот оказатель 

9,52 %, а у военнослужащих контрактной служ-

бы — 3,85 %. 

При консультировании военнослужащих кон-

трактной службы в 3,85 % случаев вопрос де-

формированного отношения к деньгам выявляет-

ся в связи с межличностными отношениями с 

сослуживцами, в то время как у офицеров такого 

не наблюдается. 

В то же время офицеры не обращаются за 

консультацией по вопросам проблемного отно-

шения к деньгам, проявляемого подчиненными, 

тогда как у военнослужащих контрактной служ-

бы есть некоторые запросы на консультирование 

(1,92 %) по вопросам проблемного отношения к 

деньгам у подчиненного состава. 
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Таким образом, эффективность деятельности 

психолога по оптимизации отношения к деньгам 

у военнослужащих обеспечивается его понима-

нием обусловленности отдельных запросов (осо-

бенно финансовых трудностей и супружеских 

отношений) проблемным отношением к деньгам, 

а также зависит от его компетентности и готов-

ности работать с данной тематикой [Черепанов, 

2019]. 

Рассмотрим более подробно спецификацию 

финансовых вопросов, с которыми военнослу-

жащие обращаются за помощью к психологам. 

Наиболее часто трудности в финансовой сфере 

обозначаются военнослужащими как проблема 

отсутствия нужного количества денег (у офице-

ров этот показаель раве 50 %, у военнослужащих 

контрактной службы — 48,72 %). 

На втором месте по частоте встречаемости — 

отношения с кредитными организациями (30 % 

офицеров и 41,03 %военнослужащих контракт-

ной службы). 

Организационные вопросы в семье (организа-

ция бюджета, построение финансовых планов, 

оптимизация расходов) вызывают озабоченность 

у 10 % офицеров и у 7,69 % военнослужащих 

контрактной службы. 

Эмоциональные проблемы, связанные с день-

гами и ситуациями с ними, испытывают 10 % 

офицеров и 2,56 % военнослужащих контрактной 

службы. 

Очевидно, ни одна из заявленных тем не 

сформулирована как запрос в области психоло-

гической помощи, в связи с этим психолог дол-

жен применить специальные навыки, позволяю-

щие вывести данные темы в плоскость компе-

тенций и возможностей психологической помо-

щи. Следовательно, детерминанта оптимизации 

отношения к деньгам у военнослужащих — тео-

ретическая и практическая готовность специали-

ста-психолога работать с темой проблемного от-

ношения к деньгам. 

А теперь рассмотрим проблемные аспекты в 

работе психолога в контексте темы отношения к 

деньгам. По мнению специалистов-психологов, 

наиболее сложной оказывается работа с финан-

совыми установками у военнослужащих обеих 

категорий (42,11 % офицеров и 40,00 % военно-

служащих контрактной службы). С одной сторо-

ны, это можно объяснить методическими про-

блемами психолога (10,53 % офицеров и 8,57 % 

военнослужащих контрактной службы) и в то же 

время достаточным количеством объективных 

обстоятельств, таких как наличие кредитов, мик-

розаймов и т. д. (21,05 % офицеров и 20,0 % во-

еннослужащих контрактной службы), непонима-

нием возможностей психолога в решении финан-

совых проблем (21,05 % офицеров и 20,0 % во-

еннослужащих по контракту). 

В меньшей степени осложняют работу психо-

логов такие аспекты, как девиантное поведение 

военнослужащих, например, финансовые труд-

ности на фоне употребления алкоголя (5,26 % 

офицеров и 2,86 % военнослужащих контрактной 

службы), негативные эмоциональные реакции 

(0 % офицеров и 5,71 % военнослужащих кон-

трактной службы) и необходимость работы с мо-

тивами высшего порядка, например, патриотиз-

мом и потерей престижа военной службы (0 % 

офицеров и 2,86 % военнослужащих контрактной 

службы). 

Полученные данные четко характеризуют 

необходимость повышения профессиональных 

компетенций психологов для оптимизации оказа-

ния психологической помощи военнослужащим с 

проблемным отношением к деньгам. 

Заключение 

Представленное исследование позволило вы-

делить специфику оптимизации отношения к 

деньгам у военнослужащих разных категорий и 

проблемное поле профессиональной деятельно-

сти психологов. 

1. Специфика оптимизации отношения к 

деньгам у военнослужащих: 

− исследование подтвердило необходимость 

учитывать категории военнослужащих (офицеры, 

военнослужащие по контракту, военнослужащие 

по призыву) при оказании психологической по-

мощи по оптимизации отношения к деньгам. 

Проблематика различных категорий определяет 

подбор методов и мишеней психологического 

воздействия; 

− в процессе психологического консультиро-

вания военнослужащих при формулировании 

психологических гипотез необходимо учитывать 

обусловленность возникновения семейных, слу-

жебных, финансовых и иных жизненных трудно-

стей наличием проблемного отношения к день-

гам; 

− необходимость просвещения всех военно-

служащих, как обращающихся за психологиче-

ской помощью, так и не обращающихся, о воз-

можностях психолога по решению вопросов оп-

тимизации проблемного отношения к деньгам, 

проявляющегося в финансовых затруднениях и 

кредиторских задолженностях; 
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− поскольку у военнослужащих контрактной 

службы больше предпосылок для возникновения 

проблемного отношения к деньгам, специалисту-

психологу следует при планировании мероприя-

тий психологической помощи и просвещения 

выделять больше времени на работу с военно-

служащими данной категории; 

− при обращении к психологу военнослужа-

щие не формулируют запросы в области психо-

логической практики, что требует от психолога 

готовности и навыков исследования и выведения 

данных тем в плоскость компетенций и возмож-

ностей психологической помощи. 

2. Проблемное поле профессиональной дея-

тельности психологов по оптимизации отноше-

ний к деньгам у военнослужащих: 

− сфера профессиональной деятельности, в 

которой вращается специалист-психолог, по во-

просам отношения к деньгам только формирует-

ся, соответственно, в настоящее время отсутству-

ет достаточная теоретическая база, а следова-

тельно, систематическая подготовка и алгоритмы 

работы специалистов с финансовыми установка-

ми, кредитным поведением и эмоциональными 

реакциями, связанными с деньгами; 

− отсутствие на общегосударственном уровне 

системного подхода к обучению людей финансо-

вой грамотности и системы профилактических 

мер по предотвращению возникновения про-

блемного отношения к деньгам может отражать-

ся в личностной незрелости самого психолога и 

мешать ему работать с темой денег. 

Таким образом, для сопровождения военно-

служащих в данном вопросе специалисту-

психологу необходимо обладать финансовой 

грамотностью и компетенциями по данному во-

просу. 

Подводя итоги, можно отметить, что исследо-

вание, представленное в статье, подводит нас к 

пониманию необходимости дальнейшего теоре-

тического изучения и разработки практико-

ориентированного инструментария для работы 

по оптимизации проблемного отношения к день-

гам у военнослужащих. Исследование показало 

необходимость целенаправленного формирова-

ния у психологов компетенций по работе с про-

блемным отношением к деньгам. 
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