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Аннотация. В статье рассматривается проблема soft skills у студентов вуза. Цель статьи — эмпирически 

выявить структуру и динамику soft skills на примере студентов. В работе рассматриваются подходы к 

определению soft skills в отечественной и зарубежной психологической науке. Анализируются понятия 

«профессионально важные качества» и «деятельностно важные качества». Дается определение soft skills как 

деятельностно важных качеств, не зависящих от специфики профессиональной деятельности, но влияющих на 

ее эффективность, связанных с решением общих профессиональных и метапрофессиональных задач. 

Приводятся результаты эмпирического исследования soft skills у студентов вуза. Рассматривается их 

количественная динамика: soft skills у студентов изменяются от курса к курсу, что говорит об их неравномерном 

развитии. Это может быть связано с решением разных задач, с которыми сталкиваются студенты в процессе 

обучения. Также рассматривается психологическая структура soft skills у студентов разных курсов и ее 

динамика. Структурная динамика заключается в следующем: происходит снижение интегрированности 

структуры к третьему курсу и увеличение к четвертому, что может говорить о перестройке структуры soft skills 

с кризисом на третьем курсе, а также свидетельствовать об оперативности структуры soft skills. Выделена 

следующая закономерность в изменении структуры soft skills: выкристаллизовываются качества, которые 

релевантны решению задач профессиональной и метапрофессиональной деятельности. 
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профессионально важные качества; студенты 

Для цитирования: Цымбалюк А. Э., Виноградова В. О. Психологическая структура и динамика soft skills у 

студентов вуза // Ярославский педагогический вестник. 2023. № 1 (130). С. 171-180. 

http://dx.doi.org/10.20323/1813_145X_2023_1_130_171_180. https://elibrary.ru/STFYNB 

Original article 

Psychological structure and dynamics of soft skills among university students 

Anna E. Tsymbalyuk1, Valeriya O. Vinogradova2 
1Candidate of psychological sciences, associate professor of department of general and social psychology, Yaroslavl 

state pedagogical university named after K. D. Ushinsky. 150000, Yaroslavl, Respublikanskaya st., 108/1 
2Assistant of department of general and social psychology, Yaroslavl state pedagogical university named after 

K. D. Ushinsky. 150000, Yaroslavl, Respublikanskaya st., 108/1 
1tsumba@inbox.ru, https://orcid.org/0000-0003-1708-5744 
2vinogradova-lera@yandex.ru, https://orcid.org/0000-0001-9865-5125 

Abstract. The article deals with the problem of soft skills among university students. The purpose of the article is to 

empirically reveal the structure and dynamics of soft skills on the example of students. The paper discusses approaches 

to the definition of soft skills in domestic and foreign psychological science. The concepts of professionally important 

qualities and activity-important qualities are analyzed. The definition of soft skills is given as activity-important 

qualities that do not depend on the specifics of professional activity, but affect its effectiveness, associated with the 
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solution of common professional and meta-professional tasks. The results of the empirical study of soft skills among 

university students are presented. Their quantitative dynamics is considered: students' soft skills change from course to 

course, which indicates their uneven development. This may be due to the solution of various problems that students 

face in the learning process. The psychological structure of soft skills among students of different courses and its 

dynamics are also considered. The structural dynamics is as follows: there is a decrease in the integration of the 

structure by the third year and an increase by the fourth, which may indicate a restructuring of the soft skills structure 

with a crisis in the third year, as well as indicate the efficiency of the soft skills structure. The following regularity in the 

change in the structure of soft skills has been identified: qualities that are relevant to solving the problems of 

professional and metaprofessional activity are crystallized. 

Keywords: soft skills; psychological structure of soft skills; activity-important qualities; professionally important 

qualities; students 
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Введение 

Проблема soft skills исследуется в разных кон-

текстах: в связи с управленческими навыками 

[Radhakrishnan, 2022], формированием и разви-

тием soft skills [Волкова, 2017; Федорова, 2018; 

Klaas Stek, 2022], видами soft skills [Chaudhari, 

2021], в связи с нарушением развития нервной 

системы [Venkatesan, 2022], в контексте трудо-

устройства [Andrews, 2015; Tandon, 2022], в кон-

тексте профессионального и карьерного развития 

[Ивонина, 2017] и т. д. 

Вместе с тем в психологической науке при-

сутствует достаточно широкий ряд понятий, опи-

сывающих качества личности, которые могут 

влиять на эффективность деятельности профес-

сионала: профессионально важные качества, 

метапрофессионально важные качества, дея-

тельностно важные качества, soft skills, карьер-

но важные качества, учебно важные качества. 

Некоторые из них изучаются достаточно дав-

но — например, существует большое количество 

исследований профессионально важных качеств 

(ПВК). Изучением данного понятия занимались 

многие исследователи — В. Д. Шадриков, 

А. В. Карпов. Ю. П. Поваренков, А. К. Маркова, 

Е. А. Климов, В. А. Бодров и др. А некоторые 

понятия, например, soft skills, карьерно важные 

качества, появились сравнительно недавно. В 

связи с этим возникает вопрос их психологиче-

ского содержания и показателей для эмпириче-

ского изучения. 

Цель этой работы состоит в том, чтобы эмпи-

рически выявить структуру и динамику soft skills 

на примере студентов. 

Ранее в одной из наших работ был проведен 

теоретический анализ психологического содер-

жания soft skills [Цымбалюк, 2019]. В литературе 

условно можно выделить несколько основных 

подходов к пониманию soft skills. В первом под-

ходе soft skills рассматриваются как широкое по-

нятие, обозначающее сочетание разных характе-

ристик: совокупность определенных навыков, 

качеств, эмоционального интеллекта и атрибутов 

личности [Lippman, 2015; Сальная, 2016; Раиц-

кая, 2018; Ивонина, 2017]. Второй подход рас-

сматривает понятие более узко — через навыки: 

социально-психологические, универсальные, ко-

гнитивные, надпрофессиональные, приобретен-

ные [Dewiyani, 2015; Dall’Amico, 2015; Судаков, 

2021; Волкова, 2017; Шипилов, 2016]. В третьем 

подходе soft skills рассматриваются через опре-

деление их роли и значения для человека в дея-

тельности [Федорова, 2018; Давидова, 2015]. 

Также ранее нами было рассмотрено то, как 

понятие soft skills соотносится с различными 

отечественными психологическими понятиями 

(ДВК, ПВК, компетенции, универсальные компе-

тенции). Мы хотели бы несколько подробнее 

остановиться на некоторых из них, чтобы опера-

ционализировать понятие. 

Понятие «профессионально важные качества» 

(ПВК) — одно из наиболее изученных в отече-

ственной психологии — было введено 

В. Д. Шадриковым, который рассматривает ПВК 

как «индивидуальные качества субъекта деятель-

ности, влияющие на эффективность деятельно-

сти и успешность ее освоения» [Шадриков, 

1996]. Он считает, что в качестве ПВК могут вы-

ступать общесоматические и нейродинамические 



Ярославский педагогический вестник — 2023 — № 1 (130) 

Психологическая структура и динамика soft skills у студентов вуза 173 

свойства организма, свойства психических про-

цессов, направленность личности и ее потребно-

сти, интересы, мировоззрение, убеждения и мо-

ральные качества. 

Анализируя различные подходы к определе-

нию ПВК, мы можем выделить следующие осо-

бенности: авторы определяют их либо как инди-

видуальные свойства субъекта деятельности 

[Карпов, 2013], либо как совокупность психоло-

гических и индивидуально-психологических ка-

честв [Бодров, 2001; Ядрышникова, 1987]. При 

этом все авторы отмечают, что это те качества и 

свойства, которые связаны с результативными 

параметрами деятельности [Карпов, 2013], опре-

деляют успешность обучения [Бодров, 2001], 

освоения [Ядрышникова, 1987] и выполнения 

конкретной профессиональной деятельности 

[Бодров, 2001; Ядрышникова, 1987]. 

В качестве ПВК разные авторы отмечают раз-

личные общие особенности: мотивы и мотиваци-

онную сферу [Маркова, 1996; Поваренков, 2008; 

Ядрышникова, 1987], способности, одаренность 

[Ядрышникова, 1987; Маркова, 1996; Поварен-

ков, 2008; Климов, 2003], опыт, профессиональ-

ный опыт [Поваренков, 2008; Климов, 2003], 

врожденные психофизиологические особенности 

индивида [Ядрышникова, 1987], психические 

процессы и состояния [Маркова, 1996], свойства 

личности [Поваренков, 2008], сознание [Марко-

ва, 1996], самосознание [Поваренков, 2008]. 

Таким образом, можно сказать, что в качестве 

ПВК могут выступать разнообразные конструк-

ты, но деятельность профессионала не ограничи-

вается профессиональной сферой — она также 

включает адаптацию, профессиональное само-

определение и др., для которых нужны другие 

качества. 

Одно из общих понятий — «деятельностно 

важные качества» (ДВК) — было введено 

Ю. П. Поваренковым, который деятельностно 

важные качества профессионала (ДВКП) опреде-

ляет как «индивидуальные качества человека, 

которые влияют на эффективность всего много-

образия типов и форм деятельности профессио-

нала» [Поваренков, 2022]. Введение данного по-

нятия он обосновывает тем, что, во-первых, все 

понятия в психологии, привязанные к професси-

ональной деятельности, являются частными ви-

дами деятельностно важных качеств профессио-

нала. Во-вторых, данное понятие необходимо для 

систематизации и классификации всех 

ДВКП. Таким образом, мы можем утверждать, 

что soft skills является видом ДВКП. 

Для понимания сущности soft skills представ-

ляет интерес «задачный» подход, который со-

ставляет основу классификации ДВК в зависи-

мости от типов и видов деятельности [Поварен-

ков, 2016]. Согласно этому подходу основанием 

для выделения типов деятельности являются ин-

дивидуальные и нормативные задачи, которые 

решает профессионал. Были обозначены две 

группы таких задач: профессионально-

производственные и задачи карьерного и про-

фессионального становления профессионала. 

Исходя из этого выделяются два типа деятельно-

сти (профессиональная и метапрофессиональная) 

и в соответствии с этим две группы ДВК (про-

фессионально важные качества и метапрофесси-

онально важные качества). Первые влияют на 

эффективность профессиональной деятельности, 

вторые — на эффективность метапрофессио-

нальных видов деятельности. 

Можно сказать, что студенты решают задачи 

не только учебной деятельности, но и другие за-

дачи: построение карьеры, преодоление профес-

сиональных кризисов, адаптация к учебной и 

профессиональной деятельности, карьерное пла-

нирование, целеполагание и ряд других. 

На основе проведенного анализа мы даем сле-

дующее определение soft skills — это деятель-

ностно важные качества, не зависящие от специ-

фики профессиональной деятельности, но влия-

ющие на ее эффективность, связанные с решени-

ем общих профессиональных и метапрофессио-

нальных задач. 

Мы можем говорить, что soft skills включает в 

себя широкий спектр индивидуально-

психологических качеств, способностей и навы-

ков, которые оказывают влияние на эффектив-

ность профессиональной и метапрофессиональ-

ной деятельности. Наиболее общим для всех 

этих конструктов является понятие «деятель-

ностно важные качества». 

Методы и методики исследования 

На основе контент-анализа теоретических 

представлений о видах soft skills и результатах 
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опроса работодателей [Цымбалюк, 2019] для ис-

следования нами были выбраны следующие soft 

skills: коммуникативные способности, ответ-

ственность, умение управлять своими эмоциями, 

гибкость, саморегуляция. Для исследования были 

выбраны следующие методики: Методика опре-

деление коммуникативных и организаторских 

склонностей (В. В. Синявский, Б. А. Федоро-

шин), Шкала эмоциональной возбудимости 

(ШЭВ), Уровень субъективного контроля (УСК) 

(Дж. Роттер), Опросник «Стиль саморегуляции 

поведения» (В. И. Моросанова). Также использо-

вался метод экспертных оценок для оценивания 

предполагаемой успешности студентов в про-

фессиональной деятельности. Помимо этого, в 

исследовании учитывались такие показатели эф-

фективности деятельности, как академическая 

успеваемость и успеваемость по практике. 

Математические методы обработки данных: 

описательная статистика (Мх — среднее арифме-

тическое, критерий сравнения U-Манна — Уит-

ни, коэффициент корреляции r-Спирмена, метод 

корреляционных плеяд. 

В исследовании использовались методы 

структурного анализа: оценка интегрированно-

сти и дифференцированности структуры, подсчет 

среднего веса структуры, анализ базовых и ве-

дущих элементов структуры. 

Такой показатель, как интегрированность, 

означает степень включенности отдельных изу-

чаемых компонентов в структуру и подсчитыва-

ется как сумма положительных статистически 

значимых связей каждого компонента данной 

структуры. 

Под дифференцированностью структуры по-

нимается степень отличий элементов структуры 

друг от друга в их влиянии на функционирование 

структуры как целого. Данный показатель под-

считывается как сумма отрицательных статисти-

чески значимых связей каждого компонента 

структуры. 

Средний вес структуры — это значение сред-

него арифметического веса всех статистически 

значимо положительно коррелирующих элемен-

тов в структуре. 

Базовые элементы структуры — элементы, 

имеющие наибольшее количество статистически 

значимых положительных корреляций с другими 

элементами структуры и больший вес, превы-

шающий средний вес элементов структуры. 

Ведущие элементы структуры — это компо-

ненты структуры, имеющие максимальную связь 

с эффективностью профессиональной деятельно-

сти. 

В исследовании приняли участие студенты с 

первого по четвертый курс. Общее количество 

испытуемых — 123 человека. 

Результаты и их обсуждение 

1. При анализе количественных изменений 

была выявлена неравномерная динамика уровня 

развития soft skills у студентов, которая подтвер-

ждается значимыми различиями по U-критерию 

Манна — Уитни (p ≤ 0,01; p ≤ 0,05). Мы опишем 

общие тенденции количественных изменений и 

более подробно остановимся на анализе измене-

ний структуры soft skills. 

Была выявлена неравномерная динамика ком-

понентов саморегуляции: уровень развития гиб-

кости у студентов повышается от первого курса 

(Mx = 5,94) ко второму (Mx = 6,97), затем снижа-

ется к третьему курсу (Mx = 6,06) и остается 

неизменным к четвертому курсу (Mx = 6); оцени-

вание результатов — от первого (Mx = 6,32) к 

третьему курсу (Mx = 6,52) не изменяется, а к 

четвертому курсу (Mx = 5,87) начинает снижать-

ся; уровень развития моделирования и програм-

мирования остается неизменным от первого 

(Mxмод = 5,58, Mxпр = 6,62) ко второму курсу 

(Mxмод = 6,17, Mxпр = 6,72), затем снижается к 

третьему курсу (Mxмод = 5,3, Mxпр = 5,88) и к 

четвертому остается неизменным (Mxмод = 5,6, 

Mxпр = 5,87). Общий уровень саморегуляции у 

студентов возрастает от первого курса (Mx = 

30,45) ко второму (Mx = 32,31) и в дальнейшем 

остается неизменным. 

Была выявлена неравномерная динамика 

уровня развития коммуникативных склонностей 

у студентов: возрастание от первого курса (Mx = 

8,42) ко второму (Mx = 11,62) с сохранением 

данного уровня развития до конца обучения 

(Mx = 11,43). 

Общая эмоциональность студентов остается 

неизменной от первого (Mx = 19,19) к третьему 

курсу (Mx = 19,73), а к четвертому начинает 

снижаться (Mx = 17,8). 
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Можно сказать, что количественные измене-

ния уровня выраженности soft skills имеют раз-

личные тенденции, это может свидетельствовать 

о неравномерности изменения различных аспек-

тов деятельностно важных качеств, а также о 

том, что данные качества востребованы при ре-

шении разнообразных метапрофессиональных 

задач (адаптация, учебно-профессиональные за-

дачи и др.), которые возникают на разных этапах 

процесса обучения студентов. 

2. Также нами был проведен структурный 

анализ выявленных корреляционных связей. 

Анализировались следующие показатели функ-

ционирования психологической структуры: 

Таблица 1 

Показатели функционирования психологической структуры 

 1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 

Интегрированность 130 64 56 64 

Дифференцированность 22 4 0 19 

Средний вес структуры 9,31 4,77 3,92 4,08 

Базовые элементы структуры* 2, 5, 7,10, 11, 12, 13 3, 4, 5, 10, 11, 12 3, 5, 6, 8, 10, 11 2, 5, 10, 11, 12 

Ведущие элементы структу-

ры* 
- 3, 4 2, 6, 8 1 

*Примечание: 1 — отсутствие контроля над эмоциями; 2 — коммуникативные способности; 3 — организаторские способ-

ности; 4 — планирование; 5 — моделирование; 6 — программирование; 7 — оценивание результатов; 8 — гибкость; 9 — 

самостоятельность; 10 — шкала интернальности в области достижений; 11 — шкала интернальности в области неудач; 

12 — шкала интернальности в области производственных отношений; 13 — шкала интернальности в области межличност-

ных отношений 

 

Показатели интегрированности и дифферен-

цированности структуры уменьшаются к третье-

му курсу и возрастают к четвертому (Таблица 1). 

Данная динамика может свидетельствовать, 

во-первых, о перестройке структуры; во-вторых, 

о распаде имеющейся изначально структуры soft 

skills; в-третьих, о формировании новой структу-

ры soft skills к четвертому курсу, соответствую-

щей определенной деятельности, которую будут 

выполнять студенты после окончания обучения. 

Данная перестройка подтверждается анализом 

базовых элементов структуры. Можно говорить о 

том, что есть как константные, так и вариативные 

базовые элементы структуры. 

К константным базовым элементам, которые 

не изменяются от курса к курсу, относятся спо-

собность выделять значимые условия достиже-

ния целей и в текущей ситуации, и в будущем, 

способность нести ответственность за собствен-

ные достижения и неудачи. 

К вариативным базовым элементами относят-

ся коммуникативные и организаторские способ-

ности, способность осознанно планировать свою 

деятельность, способность нести ответствен-

ность за организацию своей производственной 

деятельности, за отношения в коллективе, а так-

же ответственность за построение межличност-

ных отношений с окружающими. 

При анализе ведущих элементов структуры 

видно: если на первом курсе вообще нет связей с 

эффективностью деятельности, то на втором, 

третьем и четвертом курсах они уже появляются. 

Ведущими элементами, связанными с эффектив-

ностью деятельности, на втором курсе являются 

организаторские способности и способность к 

осознанному планированию деятельности, на 

третьем — коммуникативные способности, спо-

собность выделять значимые условия достиже-

ния целей и в текущей ситуации и умение при 

изменении внешних и внутренних условий пере-

страивать и корректировать свое поведение и де-

ятельность. К четвертому курсу остается лишь 

один ведущий элемент — отсутствие контроля 

над эмоциями. 

Появление связей с предполагаемой успешно-

стью деятельности говорит о том, что перестрой-

ка идет в сторону того, чтобы структура отвечала 

задачам профессиональной и метапрофессио-

нальной деятельности. И то, что на четвертом 

курсе остается одна связь с эффективностью дея-

тельности, говорит о более четком понимании 

важности для будущей профессиональной дея-

тельности. 

Обратимся к анализу корреляционных плеяд 

(Рис. 1). 
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1 курс 2 курс 

  

3 курс 4 курс 

Рисунок 1. Взаимосвязь компонентов структуры soft skills у студентов 

Примечание: 1 — отсутствие контроля над эмоциями; 2 — коммуникативные способности; 3 — организаторские способно-

сти; 4 — планирование; 5 — моделирование; 6 — программирование; 7 — оценивание результатов; 8 — гибкость; 9 — са-

мостоятельность; 10 — шкала интернальности в области достижений; 11 — шкала интернальности в области неудач; 12 — 

шкала интернальности в области производственных отношений; 13 — шкала интернальности в области межличностных 

отношений; А — академическая успеваемость; П — успеваемость по практике; У — предполагаемая успешность в профес-

сиональной деятельности. 

Условные обозначения: 

Значимость корреляционных связей 

 

p ≤ 0,05 

p ≤ 0,01 

p ≤ 0,001 

Отрицательные корреляции 

Базовый элемент структуры 

    

 

Можно сделать вывод о том, что ко второму 

курсу происходит распад структуры качеств, а к 

третьему и четвертому начинает формироваться 

новая структура. 
Это также подтверждается базовыми элемен-

тами в структуре — происходит уменьшение их 
количества к четвертому курсу, что может гово-

рить о формировании более четкой структуры 
soft skills, которая направлена на решение учеб-
ных, профессиональных и метапрофессиональ-
ных задач. 

Ядро структуры soft skills составляют три 
константных базовых качества — способность 
выделять значимые условия достижения целей и 

10 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
9 

11 

12 

13 

АУ 

П 

У 

10 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
9 

11 

12 

13 

А

У 

П 

У 

10 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
9 

11 

12 

13 

АУ 

Пр 

У 

10 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
9 

11 

12 

13 

АУ 

П 

У 



Ярославский педагогический вестник — 2023 — № 1 (130) 

Психологическая структура и динамика soft skills у студентов вуза 177 

в текущей ситуации и в будущем, способность 
нести ответственность за собственные достиже-
ния, а также способность нести ответственность 
за свои неудачи. Также есть вариативные каче-
ства, которые направлены на решение частных 
задач: коммуникативные и организаторские спо-
собности, способность осознанно планировать 
свою деятельность, способность нести ответ-
ственность за организацию своей производ-
ственной деятельности, за отношения в коллек-
тиве, а также ответственность за построение 
межличностных отношений с окружающими. 

Также на основе полученных результатов мы 
можем сказать о проявлении некоторых призна-
ков оперативности, под которой понимается спо-
собность человека преодолевать неопределен-
ность различных ситуаций, способность изме-
нять свое поведение и настраиваться на успеш-
ное решение возникающих перед ним задач [По-
варенков, 2019]. На протяжении всего обучения 
от курса к курсу у студентов формируется струк-
тура soft skills, соответствующая решению широ-
кого круга задач учебной, профессиональной и 
метапрофессиональной деятельности. У некото-
рых soft skills есть количественный прирост вы-
раженности, но они не играют ведущей роли в 
структуре качеств. Также есть soft skills, которые 
являются ведущими в структуре качеств, но ко-
личественный рост не происходит. Это является 
подтверждением того, что происходит пере-
стройка системы качеств, и того, что разные ка-
чества по-разному востребованы в процессе обу-
чения. 

ДВК напрямую не влияют на успешность 
учебной деятельности, но могут влиять на 
успешность других видов деятельности студен-
тов — оптационную, адаптационную деятель-
ность, деятельность, направленную на решение 
профессиональных кризисов и т. д. 

Заключение 
1. На основе анализа полученных результатов 

была выявлена количественная динамика у неко-
торых soft skills — они изменяются от курса к 
курсу. Это говорит об их неравномерном разви-
тии и может быть связано с решением разных 
задач, с которыми сталкиваются студенты в про-
цессе обучения. 

2. Также есть изменение структуры soft skills: 
происходит снижение интегрированности к тре-
тьему курсу и увеличение к четвертому. Это мо-
жет говорить о перестройке структуры soft skills 
с кризисом на третьем курсе, а также об опера-
тивности развития структуры soft skills. 

3. Можно выделить следующую закономер-
ность в изменении структуры soft skills: выкри-
сталлизовываются качества, релевантные реше-
нию определенных задач. Это не учебные задачи, 
так как линейных связей с академической успе-
ваемостью обнаружено не было. Опираясь на 
результаты нашего исследования, мы полагаем, 
что они касаются задач метапрофессиональной 
деятельности. 

Мы также можем предположить, что на пер-
вом курсе студенты решают задачи адаптации к 
обучению в университете. В соответствии с этим 
качества, помогающие в их решении, — это 
адаптационно важные качества. Адаптация про-
исходит за счет коммуникативных качеств, само-
регуляционных качеств и способности нести от-
ветственность за собственные достижения и не-
удачи, а также в производственных и межлич-
ностных отношениях. 

На втором курсе происходит оптимизация 
учебно-академической деятельности, задачи ко-
торой начинают решать студенты (также адапта-
ция может переходить в режим функционирова-
ния). На первый план на данном этапе обучения 
выходят саморегуляционные качества. Значимы-
ми также являются организаторские способности 
и способность нести ответственность за соб-
ственные достижения и неудачи, а также в про-
изводственных отношениях. Полученные резуль-
таты подтверждаются исследованием 
Ю. П. Поваренкова [Поваренков, 2008]. 

На третьем курсе происходит перестройка 
учебной деятельности и в дальнейшем оптими-
зация качеств для решения профессиональных 
задач. Качества, выходящие на первый план на 
данном этапе, — это саморегуляционные (про-
граммирование и гибкость) и коммуникативные. 
Все они связаны с предполагаемой успешностью 
деятельности студентов. Можно предположить, 
что на третьем курсе происходит микрокризис 
при перестройке деятельности от учебной к 
учебно-профессиональной, также в этот период 
может начинаться кризис профессионального 
выбора, что соотносится с результатами теорети-
ческих исследований Е. Ф. Зеера [Зеер, 2003]. 

На четвертом курсе учебная деятельность пе-
реходит в учебно-профессиональную. Также на 
данном этапе студенты проходят через опта-
цию — начинают думать про дальнейший про-
фессиональный выбор (должность, место рабо-
ты, прогнозирование своего профессионального 
пути и т. д.). Здесь мы можем говорить о том, что 
качества перестают быть учебно важными и ста-
новятся оптационно важными и помогают ре-
шать задачи профессионального самоопределе-
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ния. При этом также можно предположить, что 
на четвертом курсе студенты проходят через кри-
зис. Качества, которые являются значимыми для 
решения данных задач, — коммуникативные, са-
морегуляционные (моделирование), способность 
нести ответственность за собственные достиже-
ния и неудачи, а также в производственных от-
ношениях. Положительная связь между предпо-
лагаемой успешностью в профессиональной дея-
тельности и отсутствием контроля над эмоциями, 
а также отрицательная связь между академиче-
ской успеваемостью и программированием могут 
говорить о важности спонтанности, импульсив-
ности и открытости возможностям для решения 
метапрофессиональных задач на четвертом кур-
се. 

Обобщая все полученные результаты, можно 
сказать о наличии количественных и структур-
ных изменений soft skills с первого по четвертый 
курс, которые подчиняются свойствам оператив-
ности и направлены на решение широкого круга 
профессиональных и метапрофессиональных 
задач. 
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