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Аннотация. В статье представлены итоги исследования вовлеченности студентов Ярославского 
государственного технического университета в обучение с применением дистанционных образовательных 
технологий. Актуальность данного исследования связана с активным внедрением цифровых образовательных 
технологий в учебный процесс в связи с переходом учебных учреждении на дистанционную форму обучения в 
период пандемии COVID-2019. Цель исследования — выявить характеристики и особенности вовлеченности 
студентов технического университета в обучение с применением цифровых образовательных технологий. Для 
ее реализации были определены следующие задачи: подбор отечественной и зарубежной литературы для 
теоретических исследований, разработка анкеты с вопросами об особенностях учебного процесса в цифровой 
образовательной среде, проведение онлайн-опроса студентов разных курсов и направлений подготовки 
технического университета с применением сервиса Google-формы, выявление особенностей вовлеченности 
студентов в обучение с применением дистанционных образовательных технологий. 

В работе использовались теоретические и эмпирические методы исследования, основанного на 
теоретических положениях цифровой дидактики. Проведен теоретический анализ российских и зарубежных 
ученых по вопросам организации учебного процесса в цифровой образовательной среде. Однако отмечено, что 
недостаточно исследований, которые касаются именно изучения особенностей включения учащихся в данный 
образовательный процесс: трудности, особенности, пожелания студентов. Понимание особенностей включения 
студентов в цифровую образовательную среду помогает при организации данного образовательного процесса и 
может сделать обучение с применением дистанционных образовательных технологий более эффективным. В 
результате исследования определены особенности включения студентов в цифровую образовательную среду; 
трудности, с которыми они сталкивались; преимущества и недостатки этого процесса. Результаты 
исследования — исходная точка поиска вариантов улучшения дидактических условий организации учебного 
процесса в цифровой образовательной среде; качества содержания образования, изучения особенностей 
мотивации учащихся в новых условиях и поиска механизмов стимулирования познавательной активности, а 
также учебной самостоятельности студентов. 

Ключевые слова: цифровая дидактика; цифровая образовательная среда; дистанционные обучение; 
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Abstract. The article presents the results of the study on Yaroslavl State Technical University students’ engagement 
in learning with distance learning technologies. The relevance of this study is associated with the active introduction of 
digital educational technologies into the scientific process in connection with the transition of educational institutions to 
distance learning during the COVID-2019 pandemic. The purpose of the study is to identify the characteristics and 
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features of technical university student engagement in training with digital educational technologies. To implement the 
goal, the following tasks were identified: the selection of domestic and foreign literature for theoretical research, the 
development of a questionnaire with questions about the peculiarities of the educational process in the digital 
educational environment, the online survey of students of different courses and areas of training in the technical 
university with the Google-form service, the identification of the peculiarities of student engagement in learning with 
distance educational technologies. 

The work used theoretical and empirical methods of research based on the theoretical positions of digital didactics. 
The theoretical analysis of Russian and foreign scientists on the organization of the educational process in the digital 
educational environment was carried out. However, it was noted that there are not enough studies that relate specifically 
to the study of the peculiarities of students’ engagement in this educational process: difficulties, features, wishes of 
students. Understanding the specifics of students’ engagement in the digital educational environment helps in 
organizing this educational process and can make learning with distance learning technologies more effective. As a 
result of the study, the features of students’ engagement in the digital educational environment were determined; the 
difficulties they faced; advantages and disadvantages of this process. The results of the study are the starting point for 
finding options for improving the didactic conditions to arrange the educational process in digital educational 
environment; the quality of the education content, the study of the characteristics of students’ motivation in new 
conditions and the search for mechanisms for stimulating cognitive activity, as well as educational independence of 
students. 

Keywords: digital didactics; ‘a digital educational environment; distance learning; mixed learning; didactic 
conditions; student engagement 
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Введение 
Опыт перехода образовательных учреждений 

на дистанционный формат свидетельствует о 
том, что качество обучения существенным обра-
зом зависит от выбора адекватного целям и зада-
чам формата организации учебного процесса в 
цифровой образовательной среде. Обучение с 
помощью разных средств цифровой образова-
тельный среды является специфичным и облада-
ет своими особенностями, достоинствами и не-
достатками. При этом цифровая образовательная 
среда прочно вошла в учебный процесс всех ву-
зов Российской Федерации и осталась с нами и 
после вынужденного дистанционного образова-
ния в период пандемии. Востребованность ис-
следований в области цифровизации образования 
зафиксирована и в стратегических программных 
документах по развитию отрасли. Так, Нацио-
нальный проект «Образование» включает в себя 
десять Федеральных проектов, один из них — 
Федеральный проект «Цифровая образовательная 
среда». Задача данного проекта: «создание со-
временной и безопасной цифровой образова-
тельной среды, обеспечивающей высокое каче-
ство и доступность образования всех видов и 
уровней» [Цифровая образовательная среда]. А 
это значит, что продолжает оставаться актуаль-
ной необходимость изучать особенности данной 
среды, выявлять проблемы и перспективы циф-
ровых образовательных технологий, искать спо-

собы совершенствования качества организации и 
осуществления учебного процесса в условиях 
дистанционного и смешанного обучения [Вайн-
дорф-Сысоева, 2021, с. 15]. 

В настоящее время каждое образовательное 
учреждение, осуществляющее высшее образова-
ние, имеет цифровую образовательную среду, 
которая включает современные цифровые ин-
струменты, информационные библиотечные цен-
тры, механизмы планирования результатов про-
межуточного и итогового контроля, а также 
учебного процесса в целом. Обучение с исполь-
зованием цифровой образовательной среды име-
ет понятные преимущества: «позволяет одновре-
менно обучать большое количество людей в оп-
тимальном для них месте и в удобное время, оп-
тимизировать затраты на организацию учебного 
процесса; образовательные учреждения, в свою 
очередь, решают задачи по трансформации орга-
низации обучения в онайн-формат, обучают педа-
гогов, адаптируют содержание образования с 
учетом особенностей дистанционного обучения, 
формируется готовность самих учащихся к обу-
чению в цифровой образовательной среде» [Лод-
де, 2021, с. 36]. 

Цель данной статьи — выявление характери-
стик и особенностей вовлеченности студентов 
технического университета в обучение с приме-
нением цифровых образовательных техноло-
гий — реализовалась посредством решения ряда 
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задач: подбора литературы для теоретических 
исследований организации обучения с примене-
нием дистанционных образовательных техноло-
гий; определения перечня вопросов, которые 
позволят изучить вовлеченность студентов в обу-
чение с применением дистанционных образова-
тельных технологий; проведения онлайн-опроса 
студентов технического университета с примене-
нием сервиса Google-формы; построения графи-
ков и выявления особенностей вовлеченности 
студентов в обучение с применением дистанци-
онных образовательных технологий. 

Для решения исследовательских задач исполь-
зовались теоретические (анализ публикаций по 
проблемам цифровой трансформации образова-
ния и опыта цифровизации учебного процесса в 
университетах России) и эмпирические методы 
исследования (онлайн-опрос с помощью сервиса 
Google Формы). 

Теоретические основания исследования 
Сегодня ведется множество исследований по 

поиску новых дидактических решений. В основу 
данной статьи положены концепты «новой ди-
дактики», разрабатываемой в ЯГПУ им. 
К. Д. Ушинского, в которых представлены идеи 
модернизации дидактики высшего образования в 
современных условиях. Данное направление 
«преемственно использует понятия и принципы 
традиционной дидактики как науки об обучении, 
дополняя и трансформируя их применительно к 
условиям цифровой среды» [Груздев, 2019, с. 47]. 
Важным для нас является обозначение новых 
регуляторов высшего образования, таких как 
«профессиональные стандарты, компетентност-
ный подход, цифровизация общества и появление 
электронных технологий образования, изменения 
ценностно-смыслового пространства образова-
ния с акцентом на самостоятельность обучаю-
щихся» [Тарханова, 2019, с. 45] 

В научных публикациях обозначены основные 
проблемы цифровизации образования. 
Н. О. Вербицкая обозначает дефицит дидактиче-
ски обоснованного инструментария вовлечения в 
процесс обучения и удержания внимания при 
работе в дистанционной среде, регулирования 
психических процессов, задействованных в обу-
чении, с применением электорнных ресурсов, 
утверждает перспективы развития нейродидак-
тики как основы обучения в условиях цифрови-
зации [Вербицкая, 2019]. Е. И. Казакова акценти-
рует внимание на том, что учебный процесс ме-
няется не только в онлайн-среде, главные транс-
формации происходят в офлайн-взаимодействии, 
при котором преподаватель не может игнориро-

вать наличие открытых ресурсов и множествен-
ность источников информации, к которым прибе-
гают его ученики при изучении материала и вы-
полнении заданий [Казакова, 2020]. Т. Н. Носкова 
также говорит об изменении основных векторов 
взаимодействия педагога и обучающихся, актуа-
лизирует поиск дидактических средств для орга-
низации совместных форм работы в электронной 
образовательной среде, справедливо утверждая, 
что цифровая дидактика не может в полной мере 
руководствоваться принципами традиционного 
обучения и должна предложить иные подходы 
организации образовательного процесса [Носко-
ва, 2014]. При этом отмечается существенная 
проблема новой дидактики в виде «отсутствия в 
научно-педагогической среде единого понимания 
условий обеспечения эффективного применения 
образовательных технологий в цифровой образо-
вательной среде» [Уваров, 2019, с. 22]. 

В работах В. Н. Гуляева и Д. Н. Пронина 
утверждается идея влияния постнеклассической 
философии на становление теории и практики 
электронного обучения, подчеркивается нели-
нейность, вариативность и ризомность организа-
ции электронной среды для обучения. Фиксиру-
ется «природосообразная» совокупность класси-
ческого, неклассического и постнеклассического 
уровней их методологии, образующая трехуров-
невую дидактическую систему, в соответствии с 
которой должны проектироваться и реализовать-
ся электронные образовательные ресурсы [Гуля-
ев, 2018]. С. А. Писарева и А. П. Тряпицына 
утверждают, что новое построение образователь-
ного процесса отражает наметившуюся тенден-
цию «антропологического перехода» в науке, ко-
торый связан с обеспечением свободного доступа 
к знаниям и ответственного отношения к их 
применению. Показано, что конструирование 
содержания вузовских образовательных (и учеб-
ных) программ следует ориентировать на само-
стоятельное построение студентом персонализи-
рованного обучения, что предполагает обраще-
ние к личностному опыту преподавателя и сту-
дента как стержню содержания образования, ко-
торый пронизывает все его компоненты путем 
построения студентом индивидуальной модели 
содержания образования, выражающейся в 
сформированной индивидуальной совокупности 
ключевых компетенций конкретного студента. 

Установлено, что предложенный подход к по-
строению нового образовательного процесса ба-
зируется на конструировании содержания с уче-
том гуманитарного проектирования, которые 
обусловливают вероятностный характер проек-
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тирования динамических моделей обучения — 
вероятностное понимается как отражающее не-
определенность педагогических систем, зависи-
мость педагогических процессов от конкретного 
контекста; динамическое моделирование — как 
планирование (выбор) активных методов обуче-
ния, позволяющих побудить обучаемого к твор-
ческому участию в процессе обучения [Писарева, 
2020]. 

В исследовании И. Ю. Тархановой и 
А. С. Морозова обозначена специфика понима-
ния сути и механизмов обратной связи. Катего-
рия обратной связи рассматривается в данной 
статье во всей полноте, а ограничение исследова-
тельского контекста педагогическим вузом объ-
ясняется необходимостью переноса образова-
тельных результатов подготовки педагогов в 
школьные образовательные экосистемы. Собран-
ные авторами эмпирические данные существен-
но расширяют понимание сути и механизмов об-
ратной связи студентами и преподавателями: вы-
явлены статистически значимые взаимосвязи 
между отдельными параметрами восприятия об-
ратной связи будущими педагогами и их настав-
никами; выявлено, что и студенты и преподава-
тели понимают различие обратной связи в очном 
и дистанционном обучении, фиксируют трудно-
сти, связанные с удаленным форматом ее предо-
ставления. При этом, если преподаватели в каче-
стве основной трудности отмечают значительный 
рост трудозатрат на предоставление обратной 
связи и нацелены на привлечение инструментов 
ее автоматизации, то студенты отмечают сниже-
ние персонализации обратной связи и отдают 
предпочтение личным комментариям педагога. 
Авторами сделан важный вывод о необходимости 
повышать уровень осознанности педагогами ди-
дактического потенциала обратной связи и необ-
ходимости воспринимать ее как элемент систе-
мы, которой совместно управляют все участники 
образовательного процесса [Тарханова, 2022]. 

В 2019 г. научно-исследовательский центр 
профессионального образования и систем ква-
лификации представил «Дидактическую концеп-
цию цифрового профессионального образования 
и обучения» под редакцией В. И. Блинова. В 
данной работе выделяются следующие принци-
пы цифровой дидактики: персонализации; доми-
нирования процесса учения; целесообразности; 
гибкости и адаптивности; успешности в обуче-
нии; обучения в сотрудничестве и взаимодей-
ствии; практико-ориентированности; принцип 
нарастания сложности; принцип избыточности 
образовательной среды; принцип полимодально-

сти (мультимедийности); принцип включенного 
оценивания. Данные принципы определяют ос-
новы организации и осуществления учебного 
процесса в цифровой образовательной среде. В 
работе приведены средства цифровой дидактики, 
к которым относятся персонализованный образо-
вательный процесс, цифровые педагогические 
технологии, метацифровые образовательные 
комплексы. Также рассмотрены технологии циф-
ровой дидактики [Биленко, 2019]. 

В зарубежной литературе вопросы цифрови-
зации образования, отражающие проблемы и 
перспективы применения цифровых образова-
тельных технологий, представлены в работах 
M. Charytanowicz [Charytanowicz, 2023], 
V. Navickiene [Navickiene, 2015], A. Cin [Cin, 
2022], B. Bognar [Bognar, 2016], S. Kuguk-Avci 
[Kuguk-Avci, 2022]. 

Несмотря на наличие целого ряда публикаций 
по вопросам цифровой трансформации образо-
вания, нерешенной остается проблема вовлече-
ния студентов в цифровое обучение. Исследова-
ние проблем вовлечения и адаптации студентов в 
цифровую образовательную среду, а также осо-
бенности влияния данной среду на учащихся от-
ражено в работах С. В. Пазуховой [Пазухова, 
2020], О. С. Прилепских [Прилепских, 2020], 
А. В. Духавневой [Духавнева, 2022]. Вопросы 
учебной мотивации студентов в условиях ди-
станционного обучения рассмотрены в работах 
Г. А. Александровой [Александрова, 2021], 
В. Б. Цыреновой [Цыренова, 2021], Д. Е. Егорова 
[Егоров, 2022]. А. А. Ахаян отмечал, что: «рабо-
ты над качеством учебного продукта, качеством 
цифровой среды и умением педагога работать в 
ней не всегда достаточно для получения наилуч-
ших результатов обучения, немаловажным фак-
тором является также желание самих учащихся 
получать знания в цифровой среде, умение и го-
товность работать в этой среде, мотивационная 
составляющая, учебная самостоятельность и 
т. д.» [Ахаян, 2019, с. 8]. 

Таким образом, вопросы вовлечения студен-
тов в цифровую образовательную среду остаются 
в педагогической науке не до конца разрешенны-
ми, а значит изучение локального опыта кон-
кретного университета может добавить данные в 
общую копилку дидактического анализа эффек-
тивности цифровых образовательных практик. 

Организация исследования 
В статье рассмотрены особенности организа-

ции учебного процесса с применением дистан-
ционных образовательных технологий и вопросы 
вовлечения студентов в цифровую образователь-
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ную среду на примере Ярославского государ-
ственного технического университета, которая 
представляет собой совокупность электронных 
информационных и образовательных ресурсов, 
информационных и телекоммуникационных тех-
нологий, соответствующих технологических 
средств, обеспечивающих освоение обучающи-
мися образовательных программ или их частей, 
взаимодействие с педагогами, учебно-
вспомогательным и административно-
хозяйственным персоналом и другими студента-
ми. 

В 2022 г. в Ярославском государственном тех-
ническом университете было проведено исследо-
вание особенностей адаптации студентов к обу-
чению в цифровой образовательной среде, кото-
ром принял участи 231 студент разных форм 
обучения и учебных курсов. Из них на долю де-
вушек пришлось 58 %, молодых людей — 42 %. 
Доля студентов, приходящихся на каждый курс 
обучения с 1 по 4, составляет около 20 % от об-
щего числа опрошенных. Большая часть студен-
тов (82,3 %) обучаются по программам бака-
лавриата. 89,2 % — очно. 

За период с 2019 по 2022 г. все студенты уни-
верситета имели опыт обучения в цифровой об-
разовательной среде от полугода до двух лет в 
зависимости от учебного курса, также они могли 
иметь подобный опыт обучения в рамках само-
образования. Помимо этого, студенты младших 
курсов имели подобный опыт, обучаясь еще в 
школе. То есть все учащиеся вуза имеют пример-
но одинаковый по продолжительности опыт обу-
чения в цифровой образовательной среде. 

Студентам было предложено ответить на ряд 
вопросов: 

− как изменилось время на усвоение учебного 
материала; 

− насколько вы удовлетворены процессом 
обучения с применением дистанционных образо-
вательных технологий; 

− успешно ли, на ваш взгляд, прошла адапта-
ция к обучению с применением дистанционных 
образовательных технологий; 

− удобен ли вам такой формат обучения; 
− какие цифровые средства и типы устройств 

были использованы вами при дистанционном 
обучении; 

− какие типы заданий наиболее удобны для 
вас в дистанционном формате; 

− какие виды учебной работы вы готовы по-
сещать только с применением дистанционных 
образовательных технологий; 

− с какими трудностями вы сталкивались в 
условиях обучения с применением дистанцион-
ных образовательных технологий. 

Анализ результатов исследования 
В ходе исследования было выявлено, как из-

менилось время на усвоение учебного материала, 
по сравнению с традиционными формами обуче-
ния. Большинство студентов отметили, что время 
обучения не изменилось (36,8 %), по мнению 
34,2 %, оно уменьшилось, а доля тех, кому необ-
ходима дополнительная самостоятельная рабо-
та, — 29 %. 

Тем не менее 97,8 % респондентов в целом 
удовлетворены процессом обучения с примене-
нием дистанционных образовательных техноло-
гий. 

На вопрос «Как прошла адаптация к цифро-
вой образовательной среде?» большая часть 
опрошенных (55 %) ответили положительно, при 
этом столкнулись с трудностями 45 %. Важно 
отметить и то, что никто из студентов не сооб-
щил, что не смог адаптироваться к цифровой об-
разовательной среде или испытывает сложности. 

Несмотря на то, что большинство студентов 
(85,3 %) адаптировались к обучению в цифровой 
образовательной среде и им удобно так обучать-
ся, среди них есть те, кому по-прежнему ком-
фортно учиться только в очной форме (4,8 %). На 
вопрос «Какие виды учебной работы вы готовы 
посещать только с применением дистанционных 
образовательных технологий?» большинство 
студентов отметили лекции (71 %), на втором 
месте — итоговое тестирование (60,6 %). Боль-
шинству студентов удобно дистанционное кон-
сультирование с преподавателями (44,6 %) и при-
сутствие на практических занятиях (11,7 %). 
Можно предположить, что это связано с про-
фильностью вуза, так как техническое образова-
ние включает виды учебных работ с оборудова-
нием и в учебных лабораториях. Такие виды за-
нятий сложно реализовать в дистанционной 
форме, так как необходимо формировать у сту-
дентов конкретные умения и навыки работы на 
оборудовании, вузы же не всегда располагают 
достаточной материальной базой и не по всем 
видам работ существуют виртуальные лаборато-
рии. 

Данные опроса показали, что 81,4 % студен-
тов удовлетворены тем, что преподаватели раз-
мещают учебные материалы на различных обра-
зовательных платформах. 

Студенты отметили использование в учебном 
процессе следующих цифровых средств: корпо-
ративный портал ЯГТУ (98,7 %), электронная 
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почта (55,8 %), научно-техническая библиотека 
(25,1 %). Также было отмечено, что студенты ис-
пользовали социальные сети для коммуникации 
между собой и с преподавателями, посредством 
мобильного телефона (90 %), персонального 
компьютера (41,6 %), ноутбука (69,7 %). 

Опрошенным, принявшим участие в исследо-
вании, было предложено выделить трудности, с 
которыми они столкнулись в процессе обучения 
в условиях цифровой образовательной среды. 
Наибольшие затруднения у них ваызывают недо-
статочное наполнение учебным материалом дис-
циплин (45 %). Второй фактор — недостаток мо-
тивации, желания заниматься, посещать занятия 
в дистанционном формате (42 %). Существенные 
затруднения связаны с обеспечением доступа в 
интернет (27,7 %) и недостаточным владением 
цифровыми технологиями (16,9 %). 

Заключение 
В процессе решения исследовательских задач 

был проведен теоретический анализ российских 
и зарубежных публикаций по проблемам цифро-
вой трансформации образования и опыта цифро-
визации учебного процесса в университетах; вы-
явлена актуальность вопросов, связанных с осо-
бенностями адаптации учащихся к дистанцион-
ному обучению. В результате применения эмпи-
рических методов исследования (онлайн-опрос 
студентов с помощью сервиса Google Формы) 
были изучены особенности вовлеченности сту-
дентов в обучение с применением дистанцион-
ных образовательных технологий. 

Таким образом, рассматривая результаты дан-
ного исследования, можно выявить проблемы и 
трудности, с которыми сталкиваются студенты 
при обучении в цифровой образовательной среде. 
На основе анализа представленных данных мож-
но проводить дальнейшую научную работу по 
поиску вариантов повышения качества обучения 
в цифровой образовательной среде. Подчеркнем, 
что вовлеченность студентов в дистанционное и 
смешанное обучение — это сложный многоас-
пектный процесс, успешность которого обуслов-
лена сочетанием влияний внешнего (средового) и 
внутреннего (субъектного) характера на резуль-
таты. Следует отметить, что нарушения двусто-
роннего процесса взаимодействия могут быть 
как со стороны средовой, так и со стороны субъ-
ектной позиции. Перед педагогами встает задача 
по поиску путей усовершенствования организа-
ции процесса обучения в условиях цифровой об-
разовательной среды, качества содержания обра-
зования, а также изучению мотивации учащихся 
в новых условиях и поиску механизмов стимули-

рования познавательной активности и учебной 
самостоятельности студентов. 
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