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Аннотация. Статья посвящена малоизученной проблеме развития интеллектуальных операций в условиях 

различной степени свободы в деятельности. Предлагается понимание свободы в профессиональной 

деятельности как отношение субъекта к объективной неопределенности условий и требований деятельности. 

Методологической основой исследования выступает теория деятельности и способностей В. Д. Шадрикова, 

позволяющая раскрывать внутренние психологические механизмы реализации профессиональной 

деятельности, в качестве которых могут выступать интеллектуальные операции. Выявлены различные степени 

свободы в профессиональной деятельности, обусловленные нормативным, скомбинированным и новым спосо-

бами действия. Интеллектуальные операции обеспечивают реализацию способа действия в условиях различной 

степени свободы. В результате проведения психологического анализа деятельности машиниста 

железнодорожного транспорта было установлено, что каждой степени свободы в деятельности, обусловленной 

способом действия, соответствуют конкретные интеллектуальные операции. 

Низкая степень свободы в деятельности выводит на первый план такие интеллектуальные операции, как 

идентификация и структурирование. Средняя степень свободы — операции понимания и моделирования. 

Высокая степень свободы — операции аргументирования и доказательства. Основное предположение 

исследования заключалось в том, что целенаправленное развитие интеллектуальных операций у взрослых 

профессионалов может оказать непосредственное влияние на результат деятельности в условиях различной 

степени свободы. Исследование было организовано по плану формирующего эксперимента. Впервые доказано 

развитие интеллектуальных операций через степень свободы в деятельности. Выявлено, что целенаправленное 

обучение интеллектуальным операциям способствует повышению степени их проявления у взрослых 

профессионалов и позволяет осознанно применять их в ситуации устранения технической неисправности на 

тренажере в условия низкой, средней и высокой степени свободы в деятельности. Установлено, что 

профессионалы экспериментальной группы достигают более высокого результата, чем профессионалы 

контрольной группы, в условиях различной степени свободы. Интеллектуальные операции и степень свободы 

являются детерминантами различной меры успешности деятельности. 
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Abstract. The article is devoted to the little-studied problem of the development of intellectual operations in 

conditions of varying degrees of freedom in activity. The understanding of freedom in professional activity as the 
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attitude of the subject to the objective uncertainty of the conditions and requirements of activity is proposed. The 

methodological basis of the study is the theory of activity and abilities of V. D. Shadrikov, which allows us to reveal the 

internal psychological mechanisms for implementing professional activity, which can be intellectual operations. A 

different degree of freedom in professional activity is revealed, due to the normative, combined and new way of acting. 

Intelligent operations provide implementing the mode of action in conditions of varying degrees of freedom. As a result 

of a psychological analysis of a railway driver’s activities, it was found that each degree of freedom in the activity due 

to the method of action corresponds to specific intellectual operations. The low degree of freedom in activity brings to 

the fore such intellectual operations as identification and structuring. The average degree of freedom is operations, 

comprehension and modeling. A high degree of freedom is operations, argumentation and proof. The main assumption 

of the study was that the purposeful development of intellectual operations in adult professionals can have a direct 

impact on the result of activities in conditions of varying degrees of freedom. The study was organized according to the 

plan of the formative experiment. For the first time, the development of intellectual operations through the degree of 

freedom in activity is proved. It was found out that purposeful training in intellectual operations helps to increase their 

measure of manifestation in adult professionals and allows them to consciously apply them in a situation of solving a 

technical malfunction on a simulator in conditions of low, medium and high degree of freedom in activity. It was 

established that the professionals of the experimental group achieve a higher result of activity than the professionals of 

the control group in conditions of varying degrees of freedom. Intellectual operations and the degree of freedom are 

determinants of various measures of success of activity. 

Keywords: freedom of activity; normative mode of action; intelligent operations; the result of the activity; adult 

professionals 

For citation: Soboleva T. N. Development of intelligent operations in the context of various degrees of freedom in adult 

professionals’ activities. Yaroslavl pedagogical bulletin. 2023; (4): 170-181. (In Russ.). 

http://dx.doi.org/10.20323/1813-145X_2023_4_133_170. https://elibrary.ru/PLRCCE 

 

Постановка проблемы 

Новизна настоящего исследования определя-

ется тем, что крайне мало работ, которые показы-

вали бы развитие психических свойств, качеств 

субъекта в условиях различной степени свободы 

в деятельности. Однако идея целенаправленного 

развития интеллектуальных операций не нова. 

Л. С. Выготским разрабатывалось теоретическое 

положение о развитии высших психических 

функций через овладение субъектом культурами 

способами и средствами [Выготский, 1983]. 

В. Д. Шадриков развивает положение 

Л. С. Выготского и с позиции системогенетиче-

ского подхода раскрывает интеллектуальные 

операции как осознанные психические действия, 

развитие которых осуществляется под влиянием 

цели, требований и условий конкретной деятель-

ности [Выготский, 1983; Шадриков, 2009]. Ис-

следования развития профессионально важных 

качеств, мнемических способностей [Черемош-

кина, 1990], способностей восприятия, духовных 

способностей [Макарова, 2006], профессиональ-

ной одаренности и др., выполненные в научной 

школе В. Д. Шадрикова убедительно доказывают, 

что овладение субъектом интеллектуальными 

операциями способствует развитию на каче-

ственно новом уровне способностей, интеллекта 

и одаренности человека и более того, это каче-

ственное развитие способствует успешной дея-

тельности [Шадриков, 2022; Шадриков, 2009; 

Шадриков 1990]. 

Развитие интеллектуальных операций в усло-

виях различной степени свободы представляется 

новым направлением в исследовании психологи-

ческой системы деятельности. Теория деятельно-

сти и способностей В. Д. Шадрикова позволяет 

рассматривать развитие интеллектуальных опе-

раций в неразрывной связи с функциональной 

системой профессиональной деятельности. Цель 

и требования деятельности определяют меру 

проявления и конкретный набор интеллектуаль-

ных операций [Шадриков, 2022; Шадриков, 2009; 

Шадриков, 1990]. Н. А. Бернштейн подчеркивал, 

что усложнение задачи способствует обогаще-

нию, разнообразию психических действий, кото-

рые приобретают большую дифференцирован-

ность и точность под влиянием ее требований, 

что в свою очередь осложняет смысловую сторо-

ну психического действия и поступка человека в 

целом [Бернштейн, 2004]. 

Предназначение интеллектуальных операций 

в психологической системе деятельности состоит 

в качественной переработки информации и той 

части опыта субъекта, которая необходима для 

достижения цели деятельности. Интеллектуаль-

ные операции обеспечивают формирование пси-

хического образа, регулирующего деятельность 

субъекта. Д. А. Ошанин, исследуя оперативный 

образ в предметной деятельности, отмечает, что 
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психологическая переработка информации по-

средством умственных действий заключается в 

противоборстве афферентного типа оперативного 

образа, отражающего текущее состояние объек-

та, с эффекторным типом оперативного образа, 

отражающего настоящий или прошлый опыт че-

ловека. Операционный аспект переработки ин-

формации проявляется в целесообразном струк-

турировании, перестройке, доработке, подгонке 

оперативного образа к требованиям деятельности 

[Ошанин, 1999]. 

У взрослых профессионалов развитие интел-

лектуальных операций осуществляется как тон-

кое, гибкое приспособление к требованиям кон-

кретной деятельности, то есть они приобретают 

качественную специфику предметного содержа-

ния деятельности [Ошанин, 1999; Шадриков, 

2022]. В работах Ю. К. Стрелкова, 

Ю. К. Корнилова отмечается, что существенной 

чертой интеллектуальных процессов профессиона-

ла является одновременное выделение тонких осо-

бенностей и типовых аспектов трудовой деятель-

ности, в связи с чем мыслительные операции осу-

ществляются во взаимовлияющих процессах — 

разворачивания и сворачивания. Развитие обоб-

щенных интеллектуальных умений происходит как 

расширение спектра отражаемых характеристик 

объекта, требований и условий трудовой деятель-

ности [Стрелков, 2001; Корнилов, 2000]. 

Т. В. Кудрявцев обнаружил, что совершенствование 

технического мышление наступает тогда, когда у 

испытуемых формируется широкая ориентировоч-

ная основа деятельности, которая включает задачи 

различного содержания, что приводит к формиро-

ванию обобщенных алгоритмов и на этой основе 

творческим, рационализаторским способам решения 

[Кудрявцев, 1975]. 

В процессах переработки информации про-

фессионал выполняет визуальный, сенсорный и 

словесно-речевой способы кодирования инфор-

мации. По результатам исследований 

В. М. Мунипова, В. П. Зинченко, Т. П. Зинченко 

сенсорный способ характеризуется тем, что 

субъект сканирует лишь те признаки информа-

ции, которые связаны с целью деятельности. Од-

нако в условиях вариативности характеристик 

сигнала оператор осуществляет развернутые 

процессы информационного поиска, идентифи-

кации, сличения и опознания, что происходит 

после сканирования и повторного сканирования. 

Словесно-речевой способ переработки информа-

ции проявляется взрослыми профессионалами в 

семантических кодах информационно значимых 

сведений. Семантическая обработка информации 

субъектом представляется совокупностью опера-

ций, обеспечивающих оценку соответствия 

наличной поступающей информации и образа 

результата действия [Зинченко, 2000; Мунипов, 

Зинченко, 2001]. 

Исследования Л. М. Веккера, А. В. Карпова, 

М. А. Холодной, В. Д. Шадрикова свидетель-

ствуют о наличии разноуровневой системы ин-

теллектуальных операций в процессах восприя-

тия, памяти, мышления и в понятиях. Высшим 

уровнем развития системы интеллектуальных 

операций учеными признается метасистемный 

(интегральный) уровень. К метаинтеллектуаль-

ным операциям относят целеполагание, принятие 

решения, контроль, программирование, понима-

ние, аргументирование, доказательство, модели-

рование, рефлексию и др. Они включены во все 

уровни иерархической организации системы 

операций, опосредствуя их проявление и разви-

тие [Веккер, 2000; Карпов, 2021; Холодная, 2002; 

Шадриков, 2009]. Преимущественно метаинтел-

лектуальные операции как системные психиче-

ские образования характеризуют зрелый интел-

лект субъекта. М. А. Холодная отмечает, что экс-

перты приобретают целый ряд особых интеллек-

туальных качеств, таких как мгновенное опозна-

ние релевантных деталей проблемной ситуации, 

выработка индивидуально-своеобразных страте-

гий принятия решений и т. д. [Холодная, 2020]. 

Основу интеллектуального развития взрослых 

составляет оперирование знаковыми системами, 

значениями, понятиями через призму развития 

нравственного осознания своих возможностей, 

потребностей и требований деятельности. Это 

позволяет вырабатывать оптимальную стратегию 

профессионального и жизненного пути [Абуль-

ханова, 2018; Абульханова, 2019; Деркач, 2004; 

Деркач, 2016]. 

В нашем исследовании процесса формирова-

ния профессиональной одаренности в условиях 

различной степени свободы в деятельности теоре-

тически прорабатывался вопрос о свободе в про-

фессиональной деятельности [Соболева, 2021]. 

Сформулировано следующее определение: свобо-

да в профессиональной деятельности — это от-

ношение субъекта к объективной неопределенно-

сти условий и требований деятельности, которое 

проявляется в его инициативе в аспекте репродук-

тивной или продуктивной активности, определя-

ется его мотивами, профессионально важными 

качествами, уровнем квалификации и реализуется 

в выборе пригодного способа действия. В свою 
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очередь, выбор способа действия осуществляется 

субъектом с ориентацией на основные показатели 

нормативного результата деятельности. Разрабо-

таны три степени свободы субъекта деятельности: 

низкая — обусловлена нормативным способом 

действия; средняя — скомбинированным спосо-

бом из имеющихся алгоритмов в инструкциях и 

опыте субъекта, высокая — новым способом дей-

ствия [Соболева, 2021]. При таком подходе интел-

лектуальные операции как осознанные психиче-

ские действия субъекта могут рассматриваться в 

качества внутренних условий, обеспечивающих 

реализацию способа действия при различной сте-

пени свободы. 

В результате проведения психологического 

анализа деятельности машиниста железнодорож-

ного транспорта было установлено, что каждой 

степени свободы в деятельности, обусловленной 

способом действия, соответствуют конкретные 

интеллектуальные операции [Соболева, 2021]. 

Низкая степень свободы в деятельности харак-

теризуется нормативными параметрами функцио-

нировании электропоезда и рабочей среды. Цель 

деятельности для машиниста состоит в поддержа-

нии и сохранении нормативных требований. Субъ-

ект реализует репродуктивную активность, и в 

этом случае его инициативные действия являются 

нормативными, за них он несет ответственность. 

Низкая степень свободы выводит на первый план 

такие интеллектуальные операции, как идентифи-

кация и структурирование. Это проявляется в том, 

что субъект регулярно и последовательно наблюда-

ет за измерительными приборами, зрительно соот-

носит реальное состояние пути, наличие светофо-

ров, дорожных знаков с корешком предупрежде-

ний. Ключевая роль операций идентификации и 

структурирования определяется нормативным спо-

собом действия. 

Средняя степень свободы в деятельности харак-

теризуется сочетанием нормативных и ненорма-

тивных параметров функционирования электропо-

езда и рабочей среды. Основная цель деятельности 

состоит в ликвидации отклонений в работе элек-

тропоезда. Машинист реализует продуктивную 

активность, и в этом случае его инициативные дей-

ствия включают элементы творчества. В связи с 

этим мера ответственности повышается, поскольку 

имеется риск того, что «свой» способ действия мо-

жет привести к нарушению требований безопасно-

сти. Средняя степень свободы выводит на первый 

план такие операции, как понимание, моделирова-

ние, прогнозирование. Это проявляется в решении 

субъектом ряда задач: выявление смыслового со-

держания конкретной технической неисправности, 

отличное от других неисправностей; прогнозиро-

вание состояния в силовых цепях поезда в зависи-

мости от сложности участка пути; мысленная ре-

конструкция качественной специфики силовых 

цепей и места неисправности и др. Ключевая роль 

операций — понимание, моделирование, прогно-

зирование — определяется скомбинированным 

способом действия. 

Высокая степень свободы в деятельности харак-

теризуется ненормативными параметрами функци-

онирования электропоезда и рабочей среды. В этом 

случае основная цель деятельности состоит в лик-

видации ненормативных отклонений. Машинист 

реализует продуктивную активность, его инициа-

тивные действия являются ненормативными. В 

этом случае субъект проявляет творческий подход к 

выполнению профессиональных обязанностей, а 

мера ответственности является довольно высокой, 

поскольку высока цена ошибки. Высокая степень 

свободы выводит на первый план такие операции, 

как умозаключение, аргументирование, доказатель-

ство. Ключевая роль этих операций определяется 

ненормативным способом действия, реализация 

которого обеспечивается глубокой мыслительной 

разработкой объяснений с аргументами и доказа-

тельными фактами пригодности и безопасности 

нового способа действия для устранения техниче-

ской неисправности в ситуации разбора происше-

ствия совместно с экспертами. 

Система психических действий и система ин-

теллектуальных операций работают во взаимодей-

ствии, и только низкая, средняя и высокая степень 

свободы в деятельности определяет конкретные 

психические действия, ключевые интеллектуаль-

ные операции, обеспечивающие получение и пере-

работку информации. 

Важной проблемой выступают вопросы целе-

направленного обучения интеллектуальным опе-

рациям зрелых профессионалов. В. Д. Шадриков 

считает, что следует уделять внимание проблеме 

развития метакогниций не только в общеобразо-

вательной школе, но и в высшем и послевузов-

ском образовании [Шадриков, 2009]. Отметим, 

что аспект целенаправленного обучения рассмат-

ривается в работах крайне редко, когда речь идет 

о зрелых профессионалах. Взрослые характери-

зуются высокой вариативностью, индивидуаль-

ной изменчивостью в реализации одного и того 

же способа действия. Более того, как выявлено 

Д. Н. Завалишиной, в целях совершенствования 

способов практической деятельности професси-

оналы часто нарушают алгоритмы выполнения 
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действий, что свидетельствует об их творческой 

активности [Завалишина, 2005]. Это определяет 

сложность диагностики профессионально важ-

ных качеств и методик обучения взрослых. Тре-

буется соблюдение приоритетности самостоя-

тельного обучения, тто есть самодеятельности с 

сочетанием совместной деятельности обучаю-

щихся. Одним из важных условий обучения 

взрослых профессионалов выступает использо-

вание материала нестандартных задач. Это спо-

собствует обновлению профессиональных зна-

ний, умений и навыков, что в итоге может прояв-

ляться как рост показателей результата деятель-

ности [Стрелков, 2001]. 

Полученные результаты психологического ана-

лиза деятельности железнодорожного машиниста 

позволяют осуществить планирование формирую-

щего эксперимента. Основное предположение за-

ключалось в том, что целенаправленное развитие 

интеллектуальных операций у взрослых професси-

оналов может оказать непосредственное влияние 

на результат деятельности в условиях различной 

степени свободы. 

Методы исследования 

Обучение интеллектуальным операциям реали-

зовалось по плану формирующего эксперимента с 

предварительной и итоговой оценкой их развития. 

Цель обучения заключалась в том, чтобы субъект 

овладел интеллектуальными операциями и смог 

применить их в решении профессиональной задачи 

на компьютерном тренажерном комплексе, имити-

рующим три степени свободы в деятельности же-

лезнодорожного машиниста. В нашем исследова-

нии мы повторили принцип обучения — обучение 

на отдельных действиях до предстоящей деятель-

ности, предложенный в системогенетическом ис-

следовании М. М. Князевым (см. его дис. «Опти-

мизация системы обучающих воздействий на ос-

нове анализа структуры производственной дея-

тельности»). 

Программа обучения состоит из трех разделов: 

1) обучение операциям идентификации и структу-

рирования в условиях низкой степени свободы ба-

зируется на репродуктивной активности участника, 

когда от него требуется воспроизведение материала 

в высоких показателях скорости и точности; 2) 

обучение операциям понимания и моделирования в 

условиях средней степени свободы базируется на 

продуктивной активности участника, когда он дол-

жен понять и создать модель, используя готовый 

материал; 3) обучение операциям аргументирова-

ния и доказательства в условиях высокой степени 

свободы базируется на продуктивной активности 

участника, когда от него требуется создать новый 

продукт (результат), при этом аргументировать и 

доказать его адекватность и безопасность. 

Материал для экспериментального обучения 

подбирался с учетом следующих условий: должен 

1) отражать содержание деятельности машиниста; 

2) способствовать ясному пониманию и быть сти-

мулом для активизации мыслительной деятельно-

сти; 3) сопровождаться вопросами о деятельности 

машиниста, которые способствуют выражению 

собственного мнения, самостоятельной точки зре-

ния. 

Предварительная и итоговая оценка владения 

интеллектуальными операциями проводилась с 

использованием специально разработанных тестов, 

а также в ситуации решения технической неис-

правности на тренажерном комплексе под влияни-

ем низкой, средней и высокой степени свободы. 

Критерием освоения интеллектуальных операций 

выступала субъективная оценка интеллектуальных 

операций и их осознанное применение в ситуации 

решения технической неисправности на тренажер-

ном комплексе. 

Для оценки интеллектуальных операций ис-

пользовались авторский субъективный опросник 

оценки интеллектуальных операций (понимание, 

моделирование, программирование, прогнозирова-

ние) в решении ситуации технической неисправно-

сти на тренажере; в авторской модификации тесты 

для оценки операций идентификации и структури-

рования стабилографическим методом (разработ-

чики — С. С. Слива и др., 2001 г.); авторская субъ-

ективная оценка совместно с экспертом операций 

аргументирования и доказательства на материале 

технической экспертизы; тест «Умозаключение» 

(разработан Дж. Фланаганом и адаптирован 

В. А. Чикер, 2003) для оценки интеллектуальной 

операции умозаключения. Проведена процедура 

валидности и надежности по авторским опросни-

кам и модифицированным методикам. Вместе с 

этим отметим, что осуществлялась диагностиче-

ская оценка всех девяти интеллектуальных опера-

ций в условиях каждой степени свободы: иденти-

фикация, структурирование, понимание, моделиро-

вание, программирование, прогнозирование, аргу-

ментирование, доказательство, умозаключение. 

Для оценки результата деятельности железно-

дорожного машиниста использовался компьютер-

ный тренажерный комплекс «Торвест-Видео» в 

моделях «ВЛС-80», «Ярмак» (разработаны и изго-

товлены в ЗАО научно-производственном центре 

«СПЕКТР» г. Екатеринбурга, 2003 г.). 
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Таблица 1 

Характеристики низкой, средней и высокой степени свободы в деятельности  

на компьютерном тренажерном комплексе 
Критерии Низкая степень свободы 

в деятельности 

Средняя степень свободы 

в деятельности 

Высокая степень свободы 

в деятельности 

1. Профиль пути 24 км: спус-

ки и подъемы, кривые 

Уклоны от 0,0 до 4 ‰. 

Нет кривых 

Уклоны от 0,0 до 7 ‰. 

Кривая большого радиуса 

Уклоны от 0,0 до 12 ‰. 

Кривая малого радиуса 

2. Условия деятельности Встречный, порывистый ве-

тер до 12 м/с на участке про-

тяженностью 300 м 

Плановые ремонтные работы 

на конкретном участке пути 

протяженностью 300 м 

Неожиданное постепенное 

прибывание сточных вод и 

погружение рельсов под воду 

на участке протяженностью 

300 м 

3. Способ деятельности Нормативный способ дей-

ствия 

Комбинирование норматив-

ных способов действия 

Переструктурирование нор-

мативных способов действия 

4. Тип ситуации неисправно-

сти 

При ведении электропоезда 

загорается сигнальная лампа 

ЗБ (зарядка батарей), нет за-

рядки аккумуляторных батарей 

При ведении электропоезда 

прекратилась работа вспомо-

гательных машин 

При ведении электропоезда 

происходит отключение 

главного выключателя в обо-

их секциях 

Примечание: Ситуации неисправности под влиянием высокой степени свободы в деятельности подбирались на основе ма-

лой вероятности характерных причин неисправности и редкости их встречаемости в работе машиниста; ‰ — знак, обозна-

чающий промилле, уклон железнодорожного пути. Тип локомотива и подвижного состава задавался одинаковым для трех 

степеней свободы. 

В Таблице 1 представлены критерии и харак-

теристики низкой, средней и высокой степени 

свободы в деятельности, которые задавались на 

компьютерном тренажерном комплексе в ситуа-

ции экспериментального исследования. 

Применялись следующие математико-

статистические методы обработки эмпирических 

данных: показатели описательной статистики; 

непараметрические критерии Крускала — Уоле-

са, Манна — Уитни, Вилкоксона. При обработке 

данных использовался пакет статистических про-

грамм SPSS Statistica версия 17.0. 

Результаты исследования 

Прежде всего отметим, что в эксперименталь-

ных группах установлен факт осознанного ис-

пользования интеллектуальных операций субъек-

том в ситуации решения технической неисправ-

ности на тренажере в условиях различной степе-

ни свободы после экспериментального воздей-

ствия. Это проявляется в более высокой резуль-

тативности интеллектуальных операций и дея-

тельности, чем до воздействия на этапе предва-

рительного тестирования (критерием Вилкоксо-

на, для n = 18). 

Рассмотрим различия степени проявления ин-

теллектуальных операций между контрольными 

и экспериментальными группами критерием 

Манна — Уитни при учете следующих критиче-

ских значений: Uкр = 109 для p ≤ 0,05; Uкр = 88 для 

p ≤ 0,01; при n = 18. 

В условиях низкой степени свободы в дея-

тельности статистически значимое превосход-

ство показала экспериментальная группа в сте-

пени проявления операций идентификации 

(Uэм = 47; p ≤ 0,01) и структурирования (Uэм = 31; 

p ≤ 0,01) в сравнении с контрольной. Получены 

неожиданные статистически значимые различия 

в степени проявления операции программирова-

ния (Uэм = 106; p ≤ 0,05) в пользу эксперимен-

тальной группы. В условиях средней степени 

свободы в деятельности статистически значимое 

превосходство показала вновь эксперименталь-

ная группа в мере проявления операций понима-

ния (Uэм = 98; p ≤ 0,05) и моделирования 

(Uэм = 58,5; p ≤ 0,01) в сравнении с контрольной. 

В условиях высокой степени свободы в деятель-

ности статистически значимое превосходство 

показала вновь экспериментальная группа в сте-

пени проявления операций аргументирования 

(Uэм = 66; p ≤ 0,01) и доказательства (Uэм = 77,5; 

p ≤ 0,01), в сравнении с контрольной группой, 

которая обучения не проходила. Получены 

неожиданные статистически значимые различия 

в степени проявления операции умозаключения 

(Uэм = 106,5; p ≤ 0,05) в пользу эксперименталь-

ной группы. 

Таким образом, целенаправленное обучение 

интеллектуальным операциям способствует по-

вышению степени их проявления у взрослых 

профессионалов и позволяет им осознанно ис-

пользовать операции в ситуации решения техни-

ческой неисправности на тренажере в условиях 

низкой, средней и высокой степени свободы в 

деятельности. Проявление в высокой мере опе-

раций программирования и умозаключения вне 

экспериментального воздействия свидетельству-

ет о функциональной взаимосвязи всей системы 
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интеллектуальных операций через общие мысли-

тельные операции — анализ, синтез, сравнение, 

обобщение, абстрагирование. Можно констати-

ровать, что методика обучения интеллектуаль-

ным операциям в условиях различной степени 

свободы в деятельности является валидным и 

надежным инструментом. Валидность заложена в 

материале упражнений, профессиональных за-

дач, который отражал элементы пульта управле-

ния локомотивом, электротехническое оборудо-

вание, отдельные участки профиля пути, техни-

ческие экспертизы и др. Надежность определяет-

ся наличием полученных статистически значи-

мых различий в мере проявления интеллектуаль-

ных операций до и после обучения групп маши-

нистов. 

Далее рассмотрим статистические различия в 

мере проявления показателей результата дея-

тельности и субъективной оценки способа дей-

ствия контрольных и экспериментальных групп, 

осуществляющих управление поездом на трена-

жере в условиях различной степени свободы в 

деятельности. Применялся критерий Манна — 

Уитни. 

В условиях низкой степени свободы получены 

статистически значимые различия в продолжи-

тельности поездки, времени устранения ситуа-

ции неисправности, количестве нарушений без-

опасности движения между контрольной и экс-

периментальной группами в пользу эксперимен-

тальной (Таблица 2). 

Таблица 2 

Различия по критерию Манна — Уитни в степени проявления показателей результата деятельности 

в условиях низкой степени свободы контрольной и экспериментальной групп 
Показатели результата деятельности на компьютерном тре-

нажере в условиях низкой степени свободы 

Первая группа 

КГ, n = 18 

Вторая группа ЭГ, 

n = 18 

Uэмп Манна — 

Уитни 

Хср σ Хср σ 

1. Продолжительность поездки, с 2781 541,8 2488,8 372,3 108,000 

2. Время устранение ситуации неисправности, с 360,3 155,9 247,9 111,3 94,000 

3. Количество нарушений безопасности движения поезда 2,6 1,8 1,4 1,1 100,000 

4. Уровень управления автотормозами, баллы 2,5 0,6 2,6 0,48 141,000 

Субъективная оценка нормативного способа действия, баллы  23,5 3,2 23,3 4,05 154,000 

скомбинированного способа действия, 

баллы 

19,6 3,7 19,6 2,4 151,500 

нового способа действия, баллы 15,6 4,2 16,5 3,6 140,500 

 

Субъективная оценка трех способов действия 

в условиях низкой степени свободы управления 

поездом на тренажере не имеет значимых разли-

чий между группами. Однако следует отметить, 

что испытуемые контрольной и эксперименталь-

ной групп дают точную субъективную оценку 

всем трем способам действия, и нормативный 

способ имеет самую высокую меру выраженно-

сти, так как является ведущим в условиях низкой 

степени свободы (Таблица 2). 

Таблица 3 

Различия по критерию Манна — Уитни в мере проявления показателей результата деятельности в 

условиях средней степени свободы контрольной и экспериментальной групп 
Показатели результата деятельности на компью-

терном тренажере в условиях средней степени сво-

боды 

Первая группа КГ, n = 

18 

Вторая группа ЭГ, n = 

18 

Uэмп  

Манна — 

Уитни Хср σ Хср σ 

1. Продолжительность поездки, с 5386,3 1559 4433,5 1171,2 96,000 

2. Время устранение ситуации неисправности, с 570,6 175,6 395 136,9 69,000 

3. Количество нарушений безопасности движения 

поезда 

3,05 2,7 2,2 1,8 140,000 

4. Уровень управления автотормозами, баллы 2,2 0,7 2,6 0,6 122,000 

Субъективная 

оценка 

нормативного способа действия, 

баллы  

18,5 5,09 19,2 3,1 145,000 

скомбинированного способа дей-

ствия, баллы  

20,7 5,4 24,8 3,1 93,000 

нового способа действия, баллы 16,3 7,6 15,7 7 154,000 

 

Из Таблицы 3 следует, что получены стати-

стически значимые различия в мере проявления 

продолжительности поездки и времени устране-

ния неисправности под влиянием средней степе-

ни свободы между контрольной и эксперимен-

тальной группами в пользу экспериментальной. 
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Также получены значимые различия в мере про-

явления субъективной оценки скомбинированно-

го способа действия в пользу экспериментальной 

группы. Однако следует отметить, что испытуе-

мые контрольной и экспериментальной групп 

дают точную субъективную оценку всем трем 

способам действия, и скомбинированный способ 

имеет самую высокую меру выраженности, так 

как является ведущим в условиях средней степе-

ни свободы. 

Таблица 4 

Различия по критерию Манна — Уитни в мере проявления показателей результата деятельности  

в условиях высокой степени свободы контрольной и экспериментальной групп 
Показатели результата деятельности на компьютерном тре-

нажере в условиях высокой степени свободы 

Первая группа 

КГ, n = 18 

Вторая группа ЭГ, 

n = 18 

Uэмп Ман-

на — Уитни 

Хср σ Хср σ 

1. Продолжительность поездки, сек 6236,8 1032 6008,7 1389,5 151,500 

2. Время устранение ситуации неисправности, с 716,1 185 580,5 139,3 80,500 

3. Количество нарушений безопасности движения поезда 4,6 2,6 3,5 3,07 116,000 

4. Уровень управления автотормозами, баллы 2,6 0,6 2,9 0,2 116,500 

Субъективная оценка нормативного способа действия, баллы 15,7 3,5 13,5 3,9 101,000 

скомбинированного способа действия, 

баллы  

19,8 3,1 20,8 4,3 131,000 

нового способа действия, баллы 24,6 3,2 26,1 1,8 121,000 

 

Из Таблицы 4 следует, что успешность дея-

тельности отчетливо различается только по од-

ному показателю — времени устранения неис-

правности под влиянием высокой степени свобо-

ды между группами в пользу испытуемых экспе-

риментальной группы. Возможно, условия высо-

кой степени свободы требуют от субъекта реали-

зовать индивидуальные возможности в предель-

но высокой мере, что способствует сглаживанию 

различий в достижении результата деятельности. 

Получены статистически значимые различия в 

мере проявления субъективной оценки норма-

тивного способа действия в пользу контрольной 

группы. Однако следует отметить, что испытуе-

мые первой и второй групп дают точную субъек-

тивную оценку всем трем способам действия и 

новый способ имеет самую высокую меру выра-

женности, так как является ведущим в условиях 

высокой степени свободы. 

Таким образом, целенаправленное обучение 

интеллектуальным операциям способствует до-

стижению субъектом более высокого результата 

деятельности в условиях низкой, средней и высо-

кой степени свободы. Железнодорожные маши-

нисты осознано используют интеллектуальные 

операции для решения технической неисправно-

сти в процессе управления поездом на тренажере 

в условиях различной степени свободы. Однако 

различия в успешности деятельности между кон-

трольными и экспериментальными группами 

снижаются в зависимости от повышения степени 

свободы в деятельности. 

Обсуждение результатов 

Развитие интеллектуальных операций через 

степень свободы в деятельности представляется 

новым аспектом в психологии профессиональной 

деятельности и профессиональном обучении. 

Результаты нашего исследования показывают, 

что целенаправленное обучение интеллектуаль-

ным операциям на отдельных действиях до пред-

стоящей деятельности в условиях различной сте-

пени свободы позволяет испытуемым экспери-

ментальной группы осознано и целенаправленно 

применять их для решения профессиональных 

задач. Время решения ситуации технической не-

исправности на тренажере значимо сократилось 

после обучения интеллектуальным операциям, 

причем во всех трех моделируемых условиях 

свободы в деятельности. На основе вербальных 

отчетов испытуемых в ходе решения ситуации 

технической неисправности на тренажере, опро-

са и наших наблюдений можно отметить, что ис-

пытуемые целенаправленно осуществляли иден-

тификацию признаков неисправности в силовых 

цепях поезда, мысленно структурировали ин-

формативные признаки неисправности, мыслен-

но реконструировали электросхему для выявле-

ния точки неисправности в силовых цепях элек-

тропоезда, понимали основную причину неис-

правности. Эта осознанная интеллектуальная 

переработка информации о технической неис-

правности позволила испытуемым выбрать нор-

мативный способ решения, а в условиях повы-

шенной неопределенности — разработать при-

годный алгоритм ее устранения. Кроме того, ис-
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пытуемые были способны объяснить с аргумен-

тами и доказательными фактами пригодность и 

адекватность нового способа действия в сов-

местном взаимодействии с экспертами по устра-

нению технической неисправности в условиях 

высокой степени свободы. 

Испытуемые овладели интеллектуальными 

операциями и осознано их применяли в решении 

ситуации технической неисправности. Однако 

каждый профессионал — это субъект с индиви-

дуальным опытом решения различного спектра 

профессиональных задач, уровнем компетентно-

сти, характером фактических результатов в про-

фессиональной деятельности [Деркач, 2004]. 

Профессионал обладает сложным уровнем пси-

хической регуляции деятельности — это уровень 

мировоззренческих коррекций, когда в процессе 

рефлексии изменяется система знаний и убежде-

ний, относящихся к профессиональной деятель-

ности [Голиков, 2003]. Поэтому результаты 

нашего исследования не могут быть интерпрети-

рованы однозначно — требуется изучение интел-

лектуальных операций в зависимости от индиви-

дуальных свойств и качеств профессионала. В 

связи с этим интерес представляют результаты 

исследования типологических особенностей 

формирования гностических действий «чувства 

времени», выполненных С. И. Асфандияровой в 

лаборатории под руководством Е. А. Климова 

[Климов, 2020]. Показано, что обучение, по ме-

тодике с обеспеченной обратной связью, способ-

ствует совершенствованию чувства микроинтер-

валов времени как у подвижных, так и у инерт-

ных испытуемых. Однако эта успешность во 

многом определяется типологическими различи-

ями между инертными и подвижными испытуе-

мыми, которые проявляются в различной тактике 

слежения и оптимистичной или пессимистичной 

оценке сенсорно-перцептивных сведений, необ-

ходимых для совершенствования чувства време-

ни [Климов, 2020]. 

Сопоставление результатов развития интел-

лектуальных операций показало, что у испытуе-

мых экспериментальных групп операции прояв-

ляются в большей мере, чем у испытуемых кон-

трольных групп и эти различия статистически 

достоверны. Можно отметить, что доказано раз-

витие отдельных интеллектуальных операций 

через степень свободы в деятельности. Это 

направление является приоритетным в области 

профессионального обучения, повышения ква-

лификации и аттестации профессионалов. Одна-

ко для взрослых профессионалов, работающих в 

сфере транспорта и производства, не разработа-

ны программы обучения, которые включали бы 

развитие интеллектуальных операций. Для под-

тверждения того, что интеллектуальные опера-

ции выступают приоритетными механизмами 

реализации профессиональной деятельности, 

обратимся к исследованию концептуальной мо-

дели энергоблока атомной станции оператора, 

проведенного А. А. Обозновым, Д. Н. Завалиши-

ной, Е. Д. Чернецкой. Учеными показано, что 

когнитивные представления оператора о взаимо-

влиянии технических звеньев энергоблока оказа-

лись менее структурированными, а наиболее 

структурированными — коммуникативные пред-

ставления о взаимодействии операторов дежур-

ной смены энергоблока. Как указывают авторы, 

технические звенья энергоблока наименее пред-

сказуемы для ведущих инженеров по управле-

нию реактором, поскольку в их представлениях 

адекватно отражались нелинейные, нестабиль-

ные взаимовлияния технических звеньев [Обоз-

нов, 2016]. На наш взгляд, когда речь идет о сла-

бой возможности предвиденья в условиях высо-

кой нестабильности требований деятельности, на 

первый план выступает систематическая профес-

сиональная подготовка, основу которой может 

составлять обучение сознательному применению 

интеллектуальных операций в решении нерас-

четных профессиональных задач [Деркач, 2016; 

Деркач, 2004]. 

Высокую результативность деятельности на 

тренажере в условиях различной степени свобо-

ды по отдельным показателям продемонстриро-

вали испытуемые экспериментальных групп, в 

сравнении с испытуемыми контрольных групп. 

Предварительное развитие интеллектуальных 

операций на отдельных действиях до предстоя-

щей деятельности оказало влияние на рост 

успешности в деятельности экспериментальных 

групп. Данный факт согласуется с результатами, 

полученными в системогенетическом исследова-

нии М. М. Князевым, где экспериментально до-

казано, что развитие профессионально важных 

качеств осуществляется на отдельных действиях 

до предстоящей деятельности и проявляется в 

более ее высоких результатах [Князев, 1973]. В 

исследовании В. Л. Марищука выявлено положи-

тельное воздействие предварительного формиро-

вания профессионально значимых качеств на 

успешность профессиональной подготовки и по-

следующей профессиональной деятельности (см. 

дис. «Психологические основы формирования 

профессионально значимых качеств»). 
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Полученные результаты нашего исследования 

позволяют рассматривать развитие интеллекту-

альных операций в качестве внутренних детер-

минант различной успешности деятельности, 

реализуемой субъектом в условиях низкой, сред-

ней и высокой степени свободы. 

Следует отметить, что испытуемые экспери-

ментальной группы проявили продуктивную ак-

тивность в условиях низкой степени свободы в 

деятельности, когда требовалось реализовать 

нормативный способ. Это может свидетельство-

вать о новом качественном уровне психической 

регуляции деятельности благодаря развитию ин-

теллектуальных операций. Значимый интерес 

представляет исследование рефлексивных спо-

собностей В. А. Мазилова и Ю. Н. Слепко, в ко-

тором установлена выраженная тенденция к пре-

обладанию отрицательной связи между уровнем 

развития интеллектуальных и рефлексивных 

способностей. Одним из возможных объяснений 

этого факта, по мнению ученых, является преоб-

ладание репродуктивных форм работы в акаде-

мическом обучении студентов вуза [Мазилов, 

2022]. В нашем исследовании целенаправленное 

обучение интеллектуальным операциям позволи-

ло перевести способность переработки информа-

ции взрослых профессионалов на качественно 

новый уровень. Возможно, это и способствовало 

проявлению в более высокой мере рефлексивно-

сти нормативного способа действия и творческой 

активности. Между тем испытуемые контроль-

ной группы проявили репродуктивную актив-

ность в реализации нормативного способа дея-

тельности. 

Установлено, что субъект реализует индиви-

дуальный результат деятельности в зависимости 

от степени свободы и условий развития интел-

лектуальных операций. Когда субъект оказывает-

ся в условиях повышенной неопределенности 

требований деятельности, нормативный способ 

действия сдерживает и сковывает его продуктив-

ную активность. Это начинает проявляться в 

снижении показателей результата деятельности. 

На примере деятельности машиниста железнодо-

рожного транспорта установлена высокая 

успешность в деятельности в условиях низкой 

степени свободы. Чем выше степень свободы в 

деятельности, тем ниже результативность про-

должительности поездки и времени устранения 

ситуации неисправности, тем больше случаев 

нарушения безопасности движения поезда, но 

выше качественный уровень управления авто-

тормозами. Степень субъективной оценки норма-

тивного способа действия снижается, а степень 

субъективной оценки скомбинированного спосо-

ба и нового способа действия повышается с ро-

стом степени свободы субъекта в деятельности. 

Заключение 

Предложено понимание свободы в професси-

ональной деятельности как отношения субъекта 

к объективной неопределенности условий и тре-

бований деятельности. На основе психологиче-

ского анализа деятельности машиниста железно-

дорожного транспорта показано, что, несмотря 

на жесткую стандартизацию (правила техниче-

ской безопасности), у него имеется возможность 

проявить свободу выбора способа действия в за-

висимости от степени неопределенности условий 

и требований деятельности. 

Впервые доказано развитие интеллектуальных 

операций через степень свободы в деятельности. 

Целенаправленное обучение интеллектуальным 

операциям способствует повышению степени их 

проявления у взрослых профессионалов и позволя-

ет им осознанно использовать интеллектуальные 

операции в ситуации решения технической неис-

правности на тренажере в условия низкой, средней 

и высокой степени свободы в деятельности. 

Субъект достигает более высокого результата 

деятельности, обусловленного нормативным, 

скомбинированным и новым способом действия, 

при условии предварительного развития интел-

лектуальных операций на отдельных действиях 

до предстоящей деятельности, чем субъект, у ко-

торого результативность деятельности ниже, при 

условии развития интеллектуальных операций 

под влиянием требований деятельности в ходе 

профессионализации. 

Условия развития интеллектуальных операций 

являются детерминантами различной меры 

успешности деятельности, реализуемой субъек-

том в условиях низкой, средней и высокой степе-

ни свободы. 
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