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Аннотация. В статье раскрывается значимость развития института наставничества. Наставничество 

сегодня – одна из самых востребованных форм обучения сотрудников на рабочем месте. Объясняется это 

несколькими причинами. Во-первых, наставничество – кадровая технология, не требующая больших 

экономических затрат. Наставником может быть каждый для каждого, обучать может член коллектива, более 

опытный или более компетентный в той области, в которой подопечный имеет слабые знания и компетенции 

или не имеет их вовсе. Во-вторых, наставничество можно осуществлять реально и виртуально. Кроме того, 

наставничество может существовать как разовая консультация либо как многолетнее сотрудничество наставника 

и подопечного.  

В сегодняшних реалиях наставничество в большей степени функционирует в виде неформальных практик,  

в его развитии возникает ряд проблемных зон. Цель статьи – на основе социологического исследования, 

проведенного в Институте развития образования Республики Татарстан, выявить проблемы, препятствующие 

эффективному развитию института наставничества. В ходе исследования были охвачены муниципальные 

районы Республики Татарстан, включая два городских округа (г. Казань и г. Набережные Челны).  

В процессе исследования было выявлено, что для развития института наставничества необходимо 

разработать нормативно-правовые документы с описанием должностных инструкций, определить источники 

финансирования, определить статус наставника, его трудовые обязанности, выработать систему отбора 

наставников, определить формат взаимоотношений в диаде «наставник – молодой педагог» и т. д. Также 

установлено, что мотивационная среда в образовательной организации формируется в том случае, когда в 

программу наставничества включен руководитель, к молодому специалисту прикреплен персональный 

наставник и в коллективе царит благоприятный социально-психологический климат. 

В статье представлен обширный анализ отечественной и зарубежной литературы, посвященной феномену 

наставничества, который показал, что институт наставничества является ключевым компонентом поддержки 

начинающего свой трудовой путь педагога. Также важно отметить, что несмотря на всеобщее понимание 

значимости наставничества для адаптации и проектирования профессиональной карьеры молодых учителей в 

школе, данной проблеме на местах уделяется недостаточно внимания. Исследователи сходятся в том, что для 

успешной адаптации молодого специалиста и закрепления его в образовательном учреждении, необходима 

работа как с наставником, так и с подопечным.  

Ключевые слова: наставник; целевая модель наставничества; образовательное учреждение; молодой 

специалист; адаптация; кадровая технология; руководитель образовательной организации; престиж профессии 
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Abstract. The article reveals the importance of developing the institution of mentoring. Mentoring today is one of 

the most sought after forms of on-the-job training. This is due to the following reasons: Mentoring is a low-cost human 

resource technology. Tutor can be everyone for each, it can be more experienced or more competent member of the 

team which the ward does not have or has weak knowledge and competence. Mentoring can be real and virtual. 

Mentoring can exist as a one-off consultation or as a long-term mentor-ward collaboration. 

In today’s reality mentoring functions more in the form of informal practices, in its development arise a number of 

problem areas. The article is aimed at identifying problems hindering the effective development of the mentoring 

institute on the basis of sociological research conducted at the Institute of Education Development of the Republic of 

Tatarstan. The scope of the study covered municipal areas of the Republic of Tatarstan, including two urban districts 

(Kazan and Naberezhnye Chelny).  

In the course of the study, it was found out that to develop the institution of mentoring, it is necessary to develop 

legal documents with job descriptions, identify sources of funding, determine the status of the mentor, his work 

responsibilities, to develop a system for selecting mentors, to determine the format of relationships in the diade 

«mentor – young teacher», etc. It has also been established that the motivational environment in the educational 

organization is formed in the case when the mentor program includes the leader. The young specialist has a personal 

mentor and the team has a favourable socio-psychological climate. 

 The article presents an extensive analysis of national and foreign literature devoted to the phenomenon of 

mentoring, which showed that the institution of mentoring is a key component of support at the beginning of his career 

teacher. It is also important to note that in spite of general recognition of the importance of mentoring in adapting and 

designing the careers of young teachers in school, insufficient attention paid to this issue locally. The researchers agree 

that successful adaptation of a young specialist and their career development in an educational institution, it is necessary 

to work with a mentor and a young teacher. 

Key words: mentor; target mentoring model; educational institution; young specialist; adaptation; personnel 

technology; head of an educational organization; prestige of the profession 
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Введение 

Об актуальности внедрения наставничества в 

систему образования заявлено в Указе Президен-

та Российской Федерации В. В. Путина «О наци-

ональных целях и задачах развития Российской 

Федерации на период до 2024 года», где сформу-

лирована задача «по обеспечению условий для 

развития наставничества и вовлечению в различ-

ные формы наставничества и сопровождения не 

менее 70 % субъектов образовательных отноше-

ний» [Указ «О национальных целях…]. В реаль-

ных условиях наставничество в большей степени 

функционирует в виде неформальных практик. 

От правильного решения вопроса о становлении 

и развитии института наставничества во многом 

зависит прогрессивный потенциал развития об-

щего образования. Молодые специалисты, при-

ходя в общеобразовательное учреждение, стал-

киваются с рядом проблем, таких как сложность 

в адаптации, неумение выстраивать взаимоотно-

шения со старшими коллегами и с родителями 

учащихся, что ведет к возникновению конфликт-

ных ситуаций [Фатхуллина, 2013; 2016]. 

Становление педагога начинается в высшем 

учебном заведении, продолжается на первом ра-

бочем месте, именно в период адаптации моло-

дому учителю необходимо сопровождение. 

Анализ литературы показал, что существует 

достаточное количество работ, посвященных 

данной проблематике. Понятие наставничества в 

своих трудах рассматривали Н. Д. Базарнова, 

С. Н. Белова, П. Н. Осипов [Базарнова, 2021; Бе-

лова, 2020], о важности института наставниче-

ства в процессе адаптации молодого специалиста 

говорят О. Г. Сущенко, Н. В. Вострякова [Су-
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щенко, 2021, с. 7–12]. 

В последние годы появились учебно-

методические пособия, которые содержат мате-

риал, необходимый для работы как молодого пе-

дагога, так и наставника. К примеру, работа 

Н. Ю. Синягиной, Т. Ю. Райфшнайдер раскрыва-

ет проблемы реализации программы наставниче-

ства в нашей стране [Наставничество в систе-

ме … , 2016, с. 153]. Разработанные Е. П. Боро-

диной, Н. И. Шевелевой методические рекомен-

дации призваны помочь образовательной орга-

низации выстроить модель наставничества [Ме-

тодические рекомендации …, 2021]. 

В качестве кадровой технологии, позволяю-

щей осуществлять непрерывное профессиональ-

ное образование педагога, рассматривают 

наставничество Л. Н. Нугуманова и Т. В. Яко-

венко [Настольная книга …, 2020]. По их мне-

нию, развитие системы образования, ускорение в 

решении организационных вопросов требуют от 

молодого специалиста быстрой адаптации к ра-

боте. Наставничество позволяет выстроить ком-

плексный подход к личности педагога и индиви-

дуальную профессиональную траекторию. 

Исследуя внутрикорпоративное повышение 

квалификации персонала в общеобразовательной 

школе, О. А. Ильясова акцентирует внимание на 

том, что наставничество возможно только при 

плодотворном сотрудничестве педагогов. При 

этом необходимо исключить так называемое 

«формальное наставничество», при котором 

опытный педагог не в полном объеме выполняет 

свои обязательства [Ильясова, 2022, с. 259–262]. 

Интересной является модель наставничества, раз-

работанная специалистами Института образова-

ния НИУ ВШЭ [Проект наставничества…], пред-

назначенная для начинающих специалистов и 

школьников из различных регионов страны. В их 

модели педагог работает с тремя типами настав-

ников:  

– куратор (учитель с опытом 3–5 лет, который 

относительно недавно прошел период адаптации); 

– методист (опытный педагог, помогающий 

выстраивать учебный процесс); 

– коуч (помогает выстроить индивидуальный 

маршрут, выявляет сильные и слабые стороны 

наставляемого и т. д.). 

Преимуществом данной модели является то, 

что она позволяет вскрыть «проблемные зоны», 

связанные с развитием изучаемого института. 

Зарубежная школа также не осталась в стороне 

от данной тематики. О важности подготовки 

наставников пишут A. K. Parker, K. Zenkov, H. Gla-

ser, S. Colognesi, C. Van Nieuwenhoven, S Beausaert. 

Некоторые исследователи акцентируют внимание 

на том, что не все опытные педагоги готовы взять 

на себя роль наставника [Albert, 2021]. 

Как в российской, так и зарубежной школе ак-

туальна проблема закрепления молодых специа-

листов [Colognesi, 2020]. Отмечено, что в течение 

пяти лет существует повышенный риск ухода мо-

лодого педагога из профессии, так как период 

адаптации проходит достаточно болезненно, если 

существующие меры поддержки носят формаль-

ный характер, а начинающие педагоги не ощу-

щают удовлетворенность работой. Также отмеча-

ется, что педагоги часто предпочитают, чтобы в 

роли наставника выступал близкий коллега, к ко-

торому у них высок уровень доверия. 

Финская модель наставничества разработана 

[Tynjälä, 2021] в целях содействия профессио-

нальному развитию учителей и работников обра-

зования в целом. Данная модель рассматривается 

в качестве полезного инструмента для выстраи-

вания индивидуальной профессиональной траек-

тории. 

J. Burger, H. Bellhaeuser, M. Imhof [Burger, 

2021] акцентировали внимание на том, что 

наставник необходим молодому специалисту в 

период адаптации, L. S. Keiler исследовал обрат-

ную связь между наставником и наставляемым, 

H. Kang проводил исследования, направленные на 

выявление прогресса в деятельности педагога при 

работе с наставником [Keiler, 2020; Kang, 2021].  

Эмпирические исследования показали, что 

взаимодействие «наставник – наставляемый» 

выстраивается на основе доверия, которое воз-

можно при благоприятном социально-

психологическом климате в коллективе [de 

Lange, 2023].    

Опираясь на эмпирическую и теоретическую 

базу, E. Larsen формулирует основные принципы 

наставничества, направленные на развитие педа-

гога и ориентирующие его на долголетие в про-

фессии [Larsen, 2023]    

Таким образом, исследователи едины в том, 

что молодому педагогу необходима помощь в 

преодолении психологических барьеров, повы-

шении мотивации, формировании организацион-

ных навыков. Наставник в своей деятельности 

должен ориентироваться на особенности личных 

качеств наставляемого, на процесс личностного 

роста молодого педагога, модель взаимодей-

ствия, в которой он участвует. 



Ярославский педагогический вестник – 2023 – № 6 (135) 

Наставничество в процессе профессиональной адаптации педагога: проблемные зоны и перспективы 21 

Методы исследования 

Проблемы и перспективы реализации целевой 

модели наставничества в образовательных орга-

низациях Республики Татарстан были проанали-

зированы в исследовании, проведенном в июне 

2023 г. научными сотрудниками Института разви-

тия образования Республики Татарстан (ИРО РТ). 

Для решения задач исследования был исполь-

зован социологический метод анкетного опроса, 

который проводился среди наставников. Всего 

было опрошено 368 респондентов. Сбор инфор-

мации осуществлялся посредством заполнения 

разработанной анкеты в электронной форме, 

размещенной в онлайн-сервисе Yandex Forms. 

В опросе приняли участие представители муни-

ципальных районов Республики Татарстан, 

включая два городских округа (г. Казань и 

г. Набережные Челны). 

Выборочную совокупность сформировали 

следующие возрастные группы: 50–59 лет – 

45 %, 40–49 лет – 36 %, 60–69 лет – 9 %, 30–

39 лет – 8 %, менее 30 лет – 1 %, 70 лет и стар-

ше – 1 %. Педагогический стаж участвовавших в 

опросе представлен следующими распределени-

ями: более 30 лет – 46 %, более 20 лет – 35 %, 

более 15 лет – 9 %, более 10 лет – 5 %, 6–10 лет – 

3 %, 3–5 лет – 1 %, менее 3 лет – 1 %. 

Результаты исследования 

Результаты исследования иллюстрируют еди-

нодушие опрошенных в том, что главная задача 

наставничества – привить молодому специалисту 

интерес к педагогической деятельности (72 %). В 

контексте изучения задач взаимодействия 

«наставник – молодой специалист» важным яв-

ляется не только закрепление педагога в школе, 

но и его удовлетворенность трудовой деятельно-

стью. Поэтому необходимо, по мнению респон-

дентов, «ориентировать начинающего педагога 

на творческое использование в своей деятельно-

сти передового педагогического опыта» (70 %) и 

развивать «способность анализировать результа-

ты своей профессиональной деятельности» 

(54 %). Можно констатировать, что развитие ин-

ститута наставничества является необходимым в 

современных условиях. О результатах програм-

мы наставничества мы можем судить в первую 

очередь по количеству педагогов, закрепленных 

в образовательном учреждении. 

Ответы респондентов на следующие вопросы 

анкеты позволили выявить проблемы, препят-

ствующие успешной/результативной реализации 

программы наставничества (см. табл. 1). 

 

Таблица 1. 

Актуальность проблем, препятствующих успешной/результативной  

реализации программы наставничества, %  

Проблемы 
Доля опрошенных, 

в % 

Низкая мотивация молодого педагога к педагогической деятельности 68 

Слабая готовность опытного педагога к выполнению роли наставника 64 

Низкая мотивация наставников 62 

Нехватка предметных и методических знаний у наставников 59 

Несовместимость опытного педагога и начинающего учителя на психологическом 

уровне 

59 

Отсутствие авторитета у наставника 48 

Локальный, узконаправленный характер отношений с наставником (взаимодействие 

исключительно в предметной области) 

60 

Недопонимание и недооценка обоюдных вкладов в развитие наставника и наставляе-

мого 

59 

  

Наиболее актуальными проблемами, препят-

ствующими успешной реализации программы 

наставничества, по результатам опроса, высту-

пают низкая мотивация молодого педагога к пе-

дагогической деятельности, а также слабая го-

товность опытного педагога к выполнению роли 

наставника. Полученные данные подтверждают 

негативную тенденцию, сложившуюся в обще-

стве: низкий престиж профессии учителя, отсут-

ствие карьерных перспектив, необдуманный вы-

бор профессии, смена деятельности в первые 2–

3 года, недостаток методической поддержки [Де-

ло не только…]. 

Среди организационно-педагогических усло-

вий, необходимых для внедрения системы 

наставничества, реализумых наиболее успешно, 
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отмечено «изучение, обобщение и распростране-

ние положительного опыта работы наставников, 

обмен инновационным опытом педагогических 

работников в сфере наставничества» (64 %), сре-

ди требующих доработки/дополнительных уси-

лий – «координирование вертикальных и гори-

зонтальных связей в управлении наставнической 

деятельностью» (67 %) (см. табл. 2). 

Таблица 2. 

Организационно-педагогические условия для внедрения системы наставничества 

 в образовательные организации, % 
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Координирование вертикальных и горизонтальных связей в управлении наставнической дея-

тельностью 

33 67 

Создание сетевых сообществ, педагогических ассоциаций в поддержку системы наставничества 37 63 

Изучение, обобщение и распространение положительного опыта работы наставников, обмен 

инновационным опытом педагогических работников в сфере наставничества 

64 36 

Создание цифровой информационно-коммуникационной среды наставничества вне зависимо-

сти от конкретного места работы наставляемого и наставника 

38 62 

Осуществление мониторинга результатов наставнической деятельности 46 54 

Оказание консультационной и методической помощи наставникам и наставляемым в разработ-

ке перечня мероприятий дорожной карты по реализации персонализированных программ 

наставничества 

58 42 

Разработка персонализированных программ наставнической деятельности 38 62 

Подготовка локальных нормативных актов, программ, сопровождающих процесс наставниче-

ства педагогических работников 

52 48 

   

Особый интерес вызывают ответы на вопрос: 

«Как Вы считаете, за счет чего в большей степе-

ни удается организовывать наставническую дея-

тельность в вашей образовательной организа-

ции?» Результаты опроса показали, что програм-

ма наставничества будет эффективно реализовы-

ваться в той образовательной организации, где ее 

на контроле держит администрация, заинтересо-

ванная в адаптации молодого педагога, а в педа-

гогическом коллективе сформирован благопри-

ятный социально-психологический климат. (см. 

табл. 3). 

Таблица 3.  

Эффективные способы реализации наставнической деятельности  

в образовательной организации, в % 

 
 % 

Определение для каждого молодого педагога персонального наставника 63 

Благоприятный социально-психологический климат в коллективе 52 

Включенность руководителя образовательной организации  49 

Наличие в образовательной организации специальных мероприятий для молодых педагогов 32 

Направление молодых педагогов на курсы повышения квалификации, семинары, тренинги 31 

Вовлечение молодых педагогов в профессиональные сообщества 30 

Составление индивидуальной траектории профессионального развития молодого педагога 29 

Наличие в коллективе большого числа молодых педагогов 20 

 

Вопрос, направленный на выявление мер, 

необходимых для популяризации роли настав-

ника и повышения его общественного статуса, 

показал, что среди первоочередных мер оказа-

лись такие, как представление к награждению 

ведомственными наградами, поощрение в соци-

альных программах (58 %), учет участия в про-

грамме наставничества при проведении атте-

стации, конкурса на занятие вакантной должно-
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сти (57 %), награждение наставников диплома-

ми / благодарственными письмами (57 %). 

Выводы  

1. В образовательных организациях осознают 

актуальность и высокую значимость наставниче-

ской деятельности. Важной задачей образова-

тельной организации является плавный вход в 

профессию молодого педагога, что в дальнейшем 

будет способствовать его закреплению в школе. 

Здесь значимым являются как профессиональные 

качества наставника (умение передавать опыт и 

знания, наличие профессионального опыта, го-

товность делиться им), так и качества наставляе-

мого (ответственность и уважение к наставнику). 

Исследование показало, что приоритетной зада-

чей взаимодействия диады «наставник – молодой 

педагог» является привитие молодому специали-

сту интереса к педагогической деятельности 

(72 %). Таким образом, участие в программе 

наставничества – это обоюдовыгодный процесс, 

в ходе которого начинающий трудовой путь пе-

дагог получает профессиональное сопровожде-

ние на этапе адаптации, а образовательная орга-

низация – молодого педагога, готового строить 

педагогическую карьеру. 

2. Опрос показал, что среди проблем, в боль-

шей степени препятствующих успеш-

ной/результативной реализации программы 

наставничества, выделяются: низкая мотивация 

молодого педагога к педагогической деятельно-

сти, а также слабая готовность опытного педаго-

га к выполнению роли наставника. 

3. Считается, что основным мотивом выпол-

нения функций наставника является материаль-

ное стимулирование. Однако наш опрос показал, 

что социальное признание является весомым не-

материальным стимулирующим фактором. Для 

повышения общественного статуса роли настав-

ника, по мнению респондентов, в первую оче-

редь, необходимо представлять наставников к 

награждению ведомственными наградами; учи-

тывать участие в программе наставничества при 

проведении аттестации, конкурса на занятие ва-

кантной должности; награждать наставников ди-

пломами / благодарственными письмами. 
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