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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные аспекты формирования поликультурно-медиативной 

компетенции советника директора по воспитательной работе в современных условиях. Подчеркивается 

важность этой компетенции в связи с введением новой должности в образовательных организациях РФ и 

усилением поликультурного характера информационно-образовательной среды. Автор анализирует 

необходимые умения и знания специалиста, а также выявляет основные проблемы подготовки 

квалифицированных кадров в новых социокультурных условиях.  

В ходе исследования использовались теоретические (анализ научной литературы и нормативных 

документов), эмпирические методы (анкетирование студентов, беседы, моделирование личностно-развивающих 

ситуаций), количественные методы (анализ количественных данных). Результаты анкетирования показали 

наличие у будущих советников по воспитанию положительной мотивации к работе в поликультурной среде, 

однако отмечены недостаточные знания и практические навыки в этой области, отсутствие инструментов для 

работы с детьми из разных социокультурных страт.  

Разработан лекционный и практический материал, предложены задания для самостоятельной работы по 

формированию поликультурно-медиативной компетенции. Предложена модель обучения, основанная на 

реверсивном подходе, интеграции тем поликультурного образования и медиации в учебный процесс. Дано 

определение поликультурно-медиативной компетенции будущего специалиста в области образования, 

определены компоненты, обозначены технологии формирования. Особое внимание уделено применению 

личностно-развивающих ситуаций и их разновидностей как эффективного средства формирования 

поликультурно-медиативной компетенции.  

В заключение сделаны выводы о необходимости модернизации образовательных программ, наполнения их 

гуманитарными знаниями поликультурного характера и усиления практической направленности подготовки 

советника по воспитанию. 
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Abstract. The article discusses current aspects of forming the intercultural mediation competence of a school 

educational affairs advisor under modern conditions. The importance of this competence is emphasized in light of the 

introduction of this new position within Russian educational institutions and the increasing multicultural nature of the 

information and educational environment. The author analyzes required skills and knowledge for the specialist, and 

identifies key challenges in training qualified personnel under new sociocultural conditions. 
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The study employed theoretical methods (analysis of scientific literature and regulatory documents), empirical methods 

(student questionnaires, interviews, modeling of personality-developing situations), as well as quantitative methods 

(analysis of numerical data). Survey results showed that future educational advisors demonstrate positive motivation 

towards working in a multicultural environment; however, they also revealed insufficient knowledge and practical skills in 

this area, along with a lack of tools for working with children from diverse sociocultural backgrounds. 

Lecture and practical materials were developed, and independent assignments were proposed to help form intercultural 

mediation competence. A model of education was suggested based on a flipped learning approach, integrating topics of 

intercultural education and mediation into the curriculum. A definition of intercultural mediation competence for future 

professionals in the field of education was provided, its components were identified, and formation technologies were 

outlined. Special attention was given to the application of personality-developing situations and their variations as an 

effective tool for developing intercultural mediation competence. 

In conclusion, recommendations were made regarding the necessity of modernizing educational programs by 

incorporating humanitarian knowledge of an intercultural nature and strengthening the practical focus of training for 

educational advisors. 

Key words: educational advisor; multicultural education; intercultural mediation competence; personality-

developing situation of multicultural mediation; professional training; information and educational environment  
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Введение 

С 1 сентября 2023-2024 учебного года во всех 

89-ти субъектах РФ была введена должность со-

ветника директора по воспитанию и взаимодей-

ствию с детскими общественными объединения-

ми в общеобразовательных организациях. В это 

же время вступил в силу приказ № 53р от 

30.01.2023 «Об утверждении профессионального 

стандарта “Специалист в области воспитания”», 

основная цель вида профессиональной деятельно-

сти которого – «организация и осуществление 

воспитательного процесса с целью духовно-

нравственного, интеллектуального, физического 

развития и позитивной социализации обучаю-

щихся на основе формирования у них опыта об-

щественно и личностно значимой деятельности, 

поддержки их социальных инициатив и учета ин-

дивидуальных потребностей» [Приказ Минтруда].  

Советник по воспитательной работе (СПВ) – 

специалист новой формации, который должен 

уметь действовать в нестандартных обстоятель-

ствах, решая педагогические задачи по запросам 

всех субъектов информационно-образовательной 

среды учреждения (ИОС): обучающихся, родите-

лей, учителей, школьных управленцев и других 

представителей общественных институтов много-

национального социума и государства, включая 

детские общественные объединения. Он обладает 

рядом управленческих компетенций, координиру-

ет воспитательные действия, мотивирует педаго-

гов, обеспечивает совместную творческую дея-

тельность детей и педагогов и т. д. Советник ра-

ботает во взаимосвязи с классными руководите-

лями, педагогами, психологами, социальными 

работниками, администрацией, что предъявляет 

к его компетентностям повышенные профессио-

нальные требования, выходящие за пределы 

учебной и воспитательной работы в школе [Лав-

рентьева, 2023].  

Возникает потребность в новых компетенциях 

такого специалиста за счет глубоких изменений 

в ценностных ориентирах и принципах взаимо-

действия с представителями различных культур-

ных и социальных групп, что связано с вызовами 

поликультурного общества, где традиционный 

европоцентричный подход сталкивается с реалия-

ми многополярного мира, и как следствие, 

с конфронтацией и нарастанием конфликтогенно-

сти. Наполнение поликультурной компетенции 

СПВ медиативной составляющей обусловлено 

необходимостью глобального цивилизационного 

обновления образовательного процесса [Шевцова, 

2024], что позволяет эффективно организовывать 

воспитательную работу в разнообразных коллек-

тивах, предвидеть её результаты, строить продук-

тивную коммуникацию в условиях межкультур-

ного взаимодействия [Новоселов, 2024].  

Основная проблема исследования обозначена 

рядом факторов, которые определяют подготов-

ку современного специалиста. Первый фактор 

связан отсутствием необходимой компетенции, 

способствующей осознанию будущими СПВ 

важности специальных усилий по поликультур-

ному воспитанию подрастающего поколения, 

в профессиональном стандарте «Специалист 

в области воспитания» [Приказ Минтруда]; вто-

рой фактор обозначен отсутствием специальных 

учебных курсов, которые могли бы наделить вы-

пускников педагогического вуза соответствую-

https://elibrary.ru/NGCBJH
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щим опытом поликультурно-медиативного ста-

новления [Шевцова, 2024]; третий фактор связан 

с необходимостью разработки технологий, фор-

мирующих понимающее сознание, навыки 

и умение жить вместе в культурном разнообра-

зии, осуществляя бесконфликтное взаимодей-

ствие и общение, независимо от принадлежности 

к той или иной культурной группе на основе ме-

диативных знаний [Фетисов, 2025]. 

Целью данной статьи является описание 

и анализ опыта преподавания теории и практики 

поликультурного образования и воспитания для 

формирования поликультурно-медиативной 

компетенции СПВ в рамках курса профессио-

нальной подготовки «Советника директора по 

воспитательной работе (СПВ)». 

Обзор литературы 

Термин «поликультурность» многогранен, но 

учитывая ключевую роль СПВ, решающего жиз-

ненно важные вопросы со всеми субъектами 

конвергентной ИОС образовательной организа-

ции, приоритетным определением термина вы-

ступает профессионально важное качество педа-

гога, способного осуществлять педагогическую 

коммуникацию и бесконфликтное взаимодей-

ствие на основе знаний о медиации.  

В исследованиях российских ученых поли-

культурная компетенция представлена как «спо-

собность эффективно участвовать в социальных 

процессах поликультурного общества, осу-

ществлять межкультурное взаимодействие, учи-

тывать поликультурный состав субъектов про-

фессиональной деятельности и использовать его 

характеристики и особенности для решения пе-

дагогических задач» [Хазова, 2015, с. 35]. Со-

ставляющими компетенции выступают: комму-

никативные умения, социокультурные знания 

и умения, умение действовать сообразно куль-

турным особенностям субъектов педагогической 

деятельности, сохраняя при этом собственную 

культурную идентичность, управленческие уме-

ния, эмоциональные умения, информационно-

аналитические умения [Дюжакова, 2022; Каря-

гина, 2006; Халяпина, 2006; Хазова, 2015]. 

Медиативная компетенция рассматривается как 

способность «умело выстраивать взаимодействие 

и при случае выходить из возникающих трудно-

стей, осознавая и контролируя ситуацию» [Качало-

ва, 2014, с. 3]. Компонентами медиативной компе-

тенции являются: коммуникативные умения, ин-

формационно-аналитические умения, мнемические 

умения, эмоциональный интеллект, управленче-

ские умения [Башмакова, 2015; Смолянинова, 

2020; Качалова, 2014; Сморгунова, 2018]. 

В условиях повышенной конфликтогенности 

в обществе поликультурность должна быть до-

полнена медиативным содержанием для выстра-

ивания продуктивного взаимодействия и комму-

никации при столкновении интересов субъектов 

ИОС для обеспечения мирного разрешения кон-

фликтов. Так, медиативная компетенция в соче-

тании с поликультурной обеспечит сформиро-

ванность навыков управления конфликтной си-

туацией, предупреждения ее возникновения, ни-

велирования ее острого проявления в очной 

и дистантной коммуникации. 

На основе анализа литературы, выведено опре-

деление поликультурно-медиативной компетенции 

как профессионально важного качества педагога, 

характеризующегося способностью и готовностью 

эффективно участвовать в поликультурной инфор-

мационно-образовательной среде образовательной 

организации на основе стратегий межкультурной 

коммуникации с учетом социокультурных норм 

осуществления бесконфликтного взаимодействия, 

учитывая состав субъектов профессиональной дея-

тельности и используя его характеристики для ре-

шения педагогических задач.  

Компонентный состав данной компетенции 

определен составляющими:  

– мотивационно-ценностный компонент – 

освоение гуманистических ценностей, относя-

щихся к жизни в поликультурном обществе;  

– когнитивный – приобретение теоретических 

знаний поликультурно-медиативного характера, 

необходимых для эффективной жизнедеятельно-

сти в поликультурной информационно-

образовательной среде;  

– деятельностно-поведенческий – выработка 

умений по разрешению социально-культурных 

проблем на основе бесконфликтного взаимодей-

ствия и общения с представителями различных 

социальных страт;  

– рефлексивно-оценочный – анализ своих 

и чужих поликультурно-медиативных действий 

с опорой на личностный опыт. 

Материалы и методы исследования 

В ходе исследования особенностей формиро-

вания поликультурно-медиативной компетенции 

СПВ использовался ряд стандартизированных 

методов: анализ научной литературы и норма-

тивной базы по теме исследования; анкетирова-

ние будущих СПВ на предмет их готовности ра-

ботать в поликультурной среде. 123 респондента 
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приняли участие в анкетировании: слушатели 

одноименной программы переподготовки, пред-

ставители студенческой общественности 7-ми 

факультетов ФГБОУ ВО «ВГПУ» 3–4-х курсов. 

Также со студентами была организована беседа, 

которая помогла сравнить полученные данные до 

и после проведения лекционных и практических 

занятий. Затем была проведена математическая 

обработка полученных данных, выявленных 

в ходе анкетирования студентов.  

Алгоритм исследования был реализовани 

в несколько этапов. На первом этапе было орга-

низовано анкетирование, созданное в Yandex 

Forms, которое включало вопросы типа: «множе-

ственный выбор», где предлагалось выбрать не-

сколько ответов или один вариант решения из 

предложенных; «заполнение формы» с собствен-

ным ответом. На втором этапе после анализа от-

ветов был разработан теоретический, практиче-

ский и самостоятельный контент, который реа-

лизовывался в ходе лекций, практических заня-

тий и самостоятельной работы. Третий этап 

включал беседу со студентами, слушателями 

программы, и помог выявить сильные и слабые 

стороны сформированности компонентов поли-

культурно-медиативной компетенции обучаю-

щихся. 

Результаты исследования и их обсуждение 

В рамках первого этапа до проведения лекци-

онных и практических занятий мы провели анке-

тирование будущих СПВ на предмет их готовно-

сти работать в поликультурной среде. На вопрос 

готовности работать с представителями разных 

культурных групп, в которые входили: 1) русско-

язычные школьники; 2) обучающиеся из этниче-

ских регионов; 3) школьники из приграничных 

и вновь присоединенных территорий; 4) ино-

странные обучающиеся, семьи которых приехали 

в нашу страну за традиционными ценностями 

многонационального государства; 5) особая куль-

турная группа (дети с особыми образовательными 

потребностями, дети их неблагополучных семей, 

дети с особыми правами и т. д.), мы получили 

следующие ответы: готовы – 102 студента 

(82,9 %), не имеет значения, с какой группой обу-

чающихся работать, – 13 слушателей (10,6 %), не 

готовы – 8 обучающихся (6,5 %), что говорит 

в целом о положительной мотивации к данному 

виду профессиональной деятельности. 

. 

 

 
Рисунок 1. Мотивационная готовность студентов  работать с представителями разных культурных групп 

 

Вместе с тем 16 слушателей программы (13 %) 

ответили, что не считают себя подготовленными 

к работе с представителями разных культурных 

групп, у них не хватает знаний для этого, 50 чело-

век (40,7 %) затрудняются с ответом, так как не 

имели подобного опыта. 57 опрошенных (46,3 %) 

готовы к такому взаимодействию, считая, что мо-

гут легко интегрировать знания, полученные из 

разных предметных областей. 
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Рисунок 2. Подготовленность к работе с представителями разных культурных групп 

 
Отвечая на вопрос: с какой культурной груп-

пой вам работать сложнее всего? 52 человека 

(42,6 %) отметили группу иностранных обучаю-

щихся, семьи которых приехали в нашу страну за 

традиционными ценностями многонационального 

государства, 50 респондентов (41 %) считают, что 

будут испытывать трудности при работе с особой 

культурной группой, представленной детьми с 

особыми образовательными потребностями, 13 

человек (10,7 %) отметили школьников из при-

граничных и вновь присоединенных территорий и 

8 человек (5,7 %) указали на обучающихся из эт-

нических регионов как сложную группу для взаи-

модействия. В качестве причин, затрудняющих 

продуктивную работу, слушатели назвали отсут-

ствие соответствующих знаний и технологий. 

 

  
Рисунок 3. Культурная группа, которая представляет особую трудность 

 

На вопрос о владении технологиями работы 

с детьми – представителями разных культурных 

групп, мы получили ответы: «да, но только в тео-

рии» – 22 человека (18 %), «нет» – 93 человек 

(76 %), «частично» с детьми из новых присоеди-

нённых территорий (ДНР, ЛНР) – 4 человека 

(3 %), с детьми с особыми образовательными по-

требностями – 2 человека (%), с детьми-

мигрантами – 2 человека (3 %). 
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Рисунок 4. Владение технологиями для работы с детьми – представителями разных культурных групп 

 

Респонденты не единодушны во мнении, что 

предметы учебных планов и соответствующих 

ООП по направлению «Педагогическое образова-

ние» формируют у выпускников педагогического 

вуза поликультурно-медиативную компетенцию: 

согласны только 47 слушателей (38 %), не соглас-

ны 37 слушателей (30 %), частично согласны – 39 

(32 %). В числе дисциплин, способствующих 

формированию данной компетенции указаны: Ре-

ализация адаптированных основных образова-

тельных программ (1), Основы межгосударствен-

ных и межконфессиональных отношений (1), 

Психология (1), Педагогика (1), Философия (1), 

Право (1). Немногочисленные ответы говорят об 

отсутствии междисциплинарных связей у слуша-

телей, которые не дают возможности системати-

зировать полученные знания. 

 

 
Рисунок 5. Поликультурно-медиативная компетенция формируется предметами учебных планов по направлению  

«Педагогическое образование» у выпускников педагогического вуза 
 

Анкетирование выявило, что половина сту-

дентов готова работать с представителями раз-

личных социальных страт, но имеет достаточно 

разрозненные знания об особенностях работы 

с детьми разных культурных групп, затрудняется 

в своей способности осуществлять профессио-

нальную деятельность в поликультурной среде. 

Очевиден факт, что слушатели не сразу могут 

интегрировать предметные знания поликультур-

но-медиативной направленности в конкретной 

ситуации, затрудняются с выбором технологий 

для разных групп обучающихся, им не хватает 

механизмов конструктивного взаимодействия, 

инструментов нивелирования и предотвращения 

конфликтов в ИОС учреждения. Тем не менее 

студенты стремятся получить знания для успеш-

ной их реализации в своей будущей профессио-

нальной деятельности. 

С целью формирования поликультурно-

медиативной компетенции СПВ мы включили 

ряд тем в методический модуль учебного плана 

курса профессиональной подготовки «Советник 

по воспитательной работе», реализуемого на базе 
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ФГБОУ ВО «ВГПУ» в ходе второго этапа наше-

го исследования.   

Тема 1. Поликультурное образование как объ-

ект современной педагогической науки (лекция – 

2 ч., практическое занятие – 2 ч., самостоятель-

ная работа – 2 ч.). 

Лекция. Основные этапы развития понятия 

«Поликультурное образование», объект, субъект, 

цель, принципы поликультурного образования. 

Рассмотрение феномена «культура» с позиции 

подходов: антропологического, аксиологического, 

социологического, системно–деятельностного, ин-

тегративного. Этапы поликультурного образования 

в России: полиэтнокультурное (1991-2000), поли-

социокультурное образование (2000-2005), поли-

личностнокультурное (2006-2021), интегративно-

релятивистское (с 2022 по настоящее время) [Дю-

жакова, 2022].  

Практическое занятие. Формирование моти-

вационно-ценностного компонента поликуль-

турно-медиативной компетенции СПВ с целью 

освоения гуманистических ценностей, относя-

щихся к жизни в поликультурном обществе. 

Анализ принципов поликультурного образования 

и раскрытие их содержания в соответствии с со-

временной социокультурной ситуацией: принцип 

полилингвальности, принцип преемственности, 

принцип дифференциации и разнообразия, прин-

цип креативности, принцип культурной целост-

ности, принцип стереоскопической картины ми-

ра, принцип вариативности, принцип этической 

актуальности [Данилова, 2014]. Анализ вызовов 

и возможностей для современного поликультур-

ного образования в постболонский период.  

 Самостоятельная работа. Разработка глос-

сария по теме. Анализ нормативных документов 

на предмет наличия поликультурно-медиативной 

составляющей как важной компетенции будуще-

го советника по воспитанию.  Федеральный за-

кон «Об образовании в РФ» от 29.12.2012 г. 

№ 273-ФЗ (внесены изменения от 31.07.2020 

№ 304-ФЗ; от 02.07.2021 г. № 322-ФЗ); Обнов-

ленные ФГОС НОО, ФГОС ООО, ФГОС СОО; 

Примерная программа воспитания (для общеоб-

разовательных организаций) (одобрена решени-

ем федерального учебно-методического объеди-

нения по общему образованию (протокол от 

23.06.2022 г. № 3/22); Приказ Министерства тру-

да и социальной политики РФ № 53н от 

30.01.2023 г. «Об утверждении профессиональ-

ного стандарта “Специалист в области воспита-

ния”» и др. 

Тема 2. Поликультурное воспитание как объ-

ект современной педагогической науки (лекция – 

2 ч., практическое занятие – 2 ч., самостоятель-

ная работа – 2 ч.). 

Лекция. Понятие «Поликультурное воспита-

ние», объект, субъект, цель, принципы поликуль-

турного воспитания. Характеристика проблемно-

го содержания воспитательных мероприятий 

с учетом возрастных особенностей современного 

подрастающего поколения. 

Практическое занятие. Формирование моти-

вационно-ценностного компонента поликуль-

турно-медиативной компетенции СПВ с целью 

освоения гуманистических ценностей, относя-

щихся к жизни в поликультурном обществе. 

Анализ принципов поликультурного воспитания: 

национально-культурная основа воспитания; гу-

манистическая открытость воспитания; личност-

ная ориентированность воспитания; воспитание 

гражданской ответственности; воспитание целе-

направленной созидательной активности; базо-

вый принцип организованного саморазвития 

и раскрытие их содержания в соответствии с со-

временной социокультурной ситуацией [Данило-

ва, 2014]. Анализ мероприятий, направленных на 

поликультурное воспитание в информационно-

образовательной среде образовательного учре-

ждения.  

Самостоятельная работа. Определение осо-

бенностей поликультурного воспитания на раз-

личных уровнях общеобразовательного учре-

ждения. Составление паспорта проекта воспита-

тельного мероприятия поликультурной направ-

ленности для обучающихся НОО, ООО, СОО (на 

выбор слушателей, работа в парах).  

Тема 3. Поликультурно-медиативная компетен-

ция как профессионально важное качество совре-

менного советника по воспитанию, ее компоненты 

и содержание (лекция – 2 ч., практическое заня-

тие – 2 ч., самостоятельная работа – 2 ч.). 

Лекция. Поликультурная компетенция и ее 

составляющие [Карягина, 2006; Халяпина, 2006; 

Хазова, 2015; Common European Framework, 

2020; Jason, 2023]. Медиативная компетенция и 

ее составляющие [Башмакова, 2015; Смолянино-

ва, 2020; Качалова, 2014; Сморгунова, 2018; 

Brown, 2002; Mecea, 2016]. Связь медиации 

с общеобразовательными дисциплинами: психо-

логия, педагогика, культурология, логика, фило-

софия, право и др. Поликультурно-медиативная 

компетенция и ее компоненты.  

Практическое занятие. Формирование ко-

гнитивного компонента поликультурно-
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медиативной компетенции, приобретение теоре-

тических знаний поликультурно-медиативного 

характера, необходимых для эффективной жиз-

недеятельности в конвергентной ИОС. Обзор 

социокультурных групп обучающихся, методи-

ческие рекомендации по их социализации. 

Самостоятельная работа. В основе поли-

культурной медиации как качества педагога ле-

жит знание основ межкультурной коммуника-

ции, которые базируются на изучении особенно-

стей речевого поведения вербального и невер-

бального характера. Опишите стратегии речевого 

поведения русских, китайцев, конголезцев, турк-

менов, казахов, узбеков, белорусов и др. нацио-

нальностей (на выбор студента). Не забывайте 

указывать как вербальные, так и невербальные 

стратегии. 

Тема 4. Личностно развивающая ситуация как 

средство формирования поликультурно-

медиативной компетенции будущего СПВ (лек-

ция – 2 ч., практическое занятие – 2 ч., самостоя-

тельная работа – 2 ч.). 

Лекция. Ключевым инструментом формиро-

вания поликультурно-медиативной компетенции 

будущего СПВ может стать личностно-

развивающая ситуация [Сериков, 2018]. Опыт 

решения смоделированных личностно-

развивающих ситуаций поликультурной медиа-

ции возможен с включением механизмов игро-

вых ролевых и деловых технологий; кейс-

технологий; технологий развития творческого и 

критического мышления; технологии визуализа-

ции мышления и креативной записи, технологии 

портфолио и проектно-исследовательских техно-

логий: изучение, накопление и систематизация, 

переработка и применение поликультурной ин-

формации [Фетисов, 2025].  

Практическое занятие. Формирование дея-

тельностно-поведенческого компонента поли-

культурно-медиативной компетенции, выработка 

умений по разрешению социально-культурных 

проблем на основе бесконфликтного взаимодей-

ствия и общения с представителями различных 

социальных страт. Классификация современных 

образовательных интерактивных технологий, 

являющихся инструментами реализации лич-

ностно-развивающей ситуации поликультурной 

медиации. 

Самостоятельная работа. Составьте поли-

культурно-медиативный кейс и предложите его 

решение. Следуйте примеру. В 7 классе «новень-

кая» девочка из вновь присоединенных террито-

рий, эрудированная, занимается танцами, на рус-

ском языке говорит с акцентом, что вызывает 

смех и неодобрение одноклассников. Молодой 

учитель не может решить конфликтную ситуа-

цию, возникшую между детьми, прессинг нарас-

тает, учитель вынужден обратиться к СПВ. 

Решение. СПВ организует внеурочное меро-

приятие в данном классе, где показывает фраг-

мент документального фильма «Дети Донбасса». 

Одноклассники узнают о героизме детей Дон-

басса. Они начинают понимать, через что при-

шлось пройти их сверстникам, проживающим на 

новых территориях, и почему многие были вы-

нуждены приехать в Россию раньше. Отношение 

к «новенькой» меняется. Самой же девочке СПВ 

рекомендует дополнительные занятия в кружке 

«Живая речь», чтобы как можно быстрее загово-

рить на русском языке без акцента. 

Третий этап нашего исследования был озна-

менован подведением итогов. После проведения 

цикла занятий мы организовали беседу со слу-

шателями, которая помогла систематизировать 

полученные знания, вернуться к вопросам анке-

ты и еще раз ответить на них, дав более четкие и 

глубокие ответы с пониманием значимости фор-

мирования поликультурно-медиативной компе-

тенции специалиста в области поликультурного 

образования и воспитания. На основе реверсив-

ной модели обучения мы шли не от привычной 

формулы «знать-уметь-владеть», а от «владеть-

уметь-знать» [Петрова, 2022]. Впереди слушате-

лей ждет производственная практика в образова-

тельных учреждениях, где им предстоит осуще-

ствить рефлексивно-оценочный этап становле-

ния указанной компетенции через анализ своих и 

чужих поликультурно-медиативных действий 

с опорой на личностный опыт.  

Заключение 

1. Формирование поликультурно-медиативной 

компетенции СПВ способствует повышению каче-

ства работы с субъектами ИОС и с поддержанием 

социального оптимизма в обществе, отсутствию 

напряжённости и конфликтогенности. Дальнейшие 

исследования могут быть направлены на разработ-

ку личностно-развивающих ситуаций поликуль-

турно-медиативного характера и более детальной 

оценки составляющих компетенции критериев 

и сопряженных с ними показателей. 

2. Включение в программу КПП блока лек-

ций, практик и СРС-материалов поликультурно-

медиативной направленности вооружит СПВ ин-

струментами эффективного взаимодействия 

и бесконфликтного общения с целью воспита-
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тельного воздействия, которое у такого специа-

листа находится в приоритете.  

3. Использование реверсивной модели обуче-

ния позволяет выявить дефициты знаний в нача-

ле курса обучения, скорректировать теоретиче-

ское и практическое наполнение поликультурно-

медиативной сотавляющей, включая разработку 

отдельного курса. 

4. Применение кейсовых личностно-

развивающих ситуаций поликультурной медиа-

ции направлено на получение знаний, касаю-

щихся интеграции основ конфликтологии и ме-

диации; основ культурологии и теории межкуль-

турной коммуникации, основ использования ин-

терактивных современных образовательных тех-

нологий для детей с особыми образовательными 

потребностями. 

5. Наполнение поликультурно-медиативным 

содержанием предметов учебного плана по 

направлению «Педагогическое образование» 

и введение специальных дисциплин, вооружаю-

щих бакалавров знаниями поликультурно-

медиативного характера, необходимо непрерыв-

но, так как второй диплом слушатели получают 

на основе первого, углубляя содержание отдель-

ных компетенций для профессиональной дея-

тельности.   
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